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PHAN 1: CAC NHAN TO RUI RO

Cong ty xin lwu y cac nha dau tw vé cac nhan té rdi ro cé thé anh hwédng téi két qua san
xuét kinh doanh ctia Céng ty, qua dé gian tiép cé thé anh huwdng tdi gia cd phiéu ctia Céng

ty.
1. RUIRO VE KINH TE

Rui ro vé bién dong cla kinh t& vi mé dbi véi hoat dong kinh doanh ctia BSC xuét phat tw
sw nhay cdm cla thi trwdng chirng khoan trwdc moi dién bién kinh té vi mé trong va ngoai
nwéc. Rai ro thi trwong dnh hudng khéng chi dén cac dich vu ma BSC cung cap cho khéach

hang, ma con truc tiép anh hwdng dén hoat ddng dau tw tw doanh clia Céng ty.

Rui ro kinh t& vi md tac dong lén thi trwdng chirng khoan mét cach truc tiép va gian tiép.
Truc tiép nhét |a tac dong téi ting trwdng kinh té (lién quan téi strc khde ctia doanh nghiép)
va tinh thanh khodn (mrc cung tién ctia nén kinh t&). Ngoai ra, bién déng vi mé cé thé mang
t&i nhirng rai ro tac dong 1én ky vong cla thi trwérng va hanh vi ctia nha dau tw. Anh huéng
cda rai ro kinh té 1&n thi trwong chirng khoan Viét Nam cang duoc thé hién rd qua cudc
khing hoang tai chinh toan cau t nam 2008. Ngay nay, déi véi mét nén kinh té kha mé,
Viét Nam ngay cang nhay cdm trwdc nhirng thay déi va bién dong cla kinh té thé gi¢i. Do
vay, danh gia cac tac dong cla rui ro kinh té vi mé dbi vai thi trwerng chirng khoan cang tré
nén quan trong. Tac dong cua kinh té vi mé cé thé dwoc danh gia xem xét trén cac yéu td

duwéi day.
Tang trwdng kinh té

Tang trwdng kinh té cé nhirng tac dong truc tiép va gian tiép 1én sw bién déng va hiéu qua
hoat d6ng cla thj trwérng. Trong mét nén kinh té tang trwdng cao va 6n dinh, tm ly clia cac
nha dau tw tham gia thj trwéng sé tré nén lac quan, 6n dinh, va dé ciing chinh 1a nén tang
quan trong cho sw phat trién bén virng cla ca thi trwong, thu hat dwoc ngay cang nhiéu
dong vén chay vao thi trworng chirng khoan. Xét vé khia canh vi mé, sy cau thanh nén tang
trwdng cla nén kinh té chinh 1a strc khde clia doanh nghiép - yéu tb co ban cua thi truong
chirng khoan. Chinh vi vay mét nén kinh té ting trwédng cao va én dinh chinh 1a sy téng
trwdng loi nhuan cao va 6n dinh cta khéi doanh nghiép. Chét lwong ctia ban than chirng
khoan trén thj trwdng sé& ngay cang dwoc nang cao, va sé thu hut dwoc ngay cang nhiéu
ngudn vén tr thi trwong. Theo d9, thi trwdng chirng khoan sé thwc hién dwoc chirc nang
chinh cGia minh 13 kénh huy déng vén hiéu qua cho cac doanh nghiép, gép phan thic day hon

nira sy phat trién cGia nén kinh té.

Tbc d6 tang trwdng kinh t& cta Viét Nam trong thdi gian qua da c6 nhirng bién dong dang

ké&. Trong giai doan 2000-2008, nén kinh té Viét Nam dat tbc do tdng trwdng binh quan Ia
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7,5%/nam’. Tuy nhién, tbc d6 tang trwdng kinh t& da bi gidm manh trong 2009, do chiu tac
doéng cla suy thoai kinh té toan cau, xuéng mic 5,32%2. Thi trwdng chirng khoan Viét Nam
theo d6 da ching kién sy gidm diém manh mé, xubng con 234.66 diém vao 23/2/2009,
gidm 80% so vé&i dinh 1.176,32 diém ngay 12/03/2007°. Cac chinh sach vi mé nhw kich cau,
n&i léng tién té v.v. da dwoc Chinh pha thyc hién, va da cé nhirng tac dong tich cwc nhét
dinh t&i nén kinh té Viét Nam. Sau giai doan chiu &nh hwéng cla suy thodi, ting trudng
kinh té da dan tang tré lai. Tang trwdng GDP 6 thang dau nam 2010 da dat 6.16%" va ca
nam 2010 dat 6,78%. Theo do, thj trydng chirng khoan cé sy phuc hdi manh mé. Do 1a han
thir biéu va thwdng di trwdc sy phuc hdi clia nén kinh té, nén chi trong ndm 2009, thi trudng
da phuc hdi va dat mic dinh trén 600 diém tir mirc day duwdi 300 diém. Mac du co sy phuc
hdi sém nhw vay sau giai doan suy thoai, nhirng rii ro kinh t& vi mé bat dau xuét hién trong
nam 2010, (d&c biét 1a trong giai doan cudi nam). Diéu nay da khién thi trwng chirng khoan
lai roi vao mét giai doan trAm I&ng kéo dai. Khi Chinh pht chinh thirc chuyén sang giai doan
that chét tién té dé tap trung muc tiéu 6n dinh kinh té vi mé dau nam 2011 thay vi tap trung
muc tiéu tang trwdng, thi trdng chirng khoan chinh thirc bwédc vao giai doan suy thoai tré
lai. Dw béo tbc do tang trwéng kinh té ndm 2011 Ia 6,3%"° va 2012 |a 6,8%° khi méi trwéng
kinh t& 6n dinh hon. Didu nay sé co tac dong tich cwc dén hoat déng kinh doanh ctia BSC

nadi riéng va cac céng ty chirng khoan trén thi trvdng Viét Nam néi chung.

Lam phat

Lam phat la mét trong nhitng yéu td vi mé quan trong bac nhét déi véi thi tredng chirng
khoan. Lam phat anh huwédng téi thi trwdng chirng khoan qua tinh rdi ro ma né mang lai, anh
hwéng t&i khd nang sinh I&i clia thi trvdng chirng khoan, cling nhw kim ham sy tang trwedng

clia nén kinh té.

Viét Nam da tirng tréi qua mirc lam phat dinh diém lén t&i 28%* (so v&i cling ky nam trudc)
vao thang 08/2008. Sau d6 mlrc lam phat nay gidm vé mdc day chi con 2%* (so v&i cung
ky nam trwdc) vao thang 09/2009 khi Viét Nam chiu anh huéng tir sw suy thoai clia kinh té
thé gi6i do strc cau gidm. Chinh phl sau d6 da nd lwc tung ra cac goi ciru tro, bom tién vao
nén kinh té. Tuy nhién, t&i nd&m 2010 khi kinh té thé gi¢i dang cho thdy sw hdi phuc tré lai,
thi Viét Nam lai bat dau chiu nhirng dw chan va tac déng phu t» cac géi kich cau trwde do,

d&c biét la van dé dau tw cong khong hiéu qua. Bén cudi nam 2010, vong xody lam phat,

' Tng cuc Thdng ké Viét Nam

% Téng cuc Thdng ké Viét Nam

® http://www.bsc.com.vn

* Téng cuc Théng ké Viét Nam

s IMF, Vietnam Economic Outlook, thang 04/2011

CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN NGAN HANG PAU TU’ VA PHAT TRIEN VIET NAM 2



BSC

Ban cao bach

vang, ty gia da xuét hién. Déng Viét Nam chinh thirc bwdc vao giai doan gidm gia tir thang
9/2010 va lam phat gia tang tr& lai. Cudi nam 2010, lam phat dat méc gan 12%°, pha v&
muc tiéu gitr lam phat & mirc 7% cGa Chinh phd. Dau nam 2011 chi sé CPI lién tuc téng,
rieng thang 4 dat 3,32%°, cao nhét trong 3 ndm qua. Cac bién phap phong chéng lam phat
duwoc dy doan sé chi bat dau hiéu qua tlr cubi quy 2/2011. Theo dw bao clia Quy Tién té
Thé gi&i - IMF’, chi sb gia tiéu dung cla Viét Nam ndm 2011 va 2012 dv kién 1a 13,5% va
6,7%.

Vi vay, véi cac nhan dinh nhw trén, ndm 2011 dy kién van 1a mét nam khé khan véi cac
doanh nghiép néi chung, nhat la cac doanh nghiép s dung cac ngudn dau vao co gia ca
thwong xuyén bién dong. Dy bédo lam phat cao nhw trén 1a mét trong cac yéu td tac déng
trwc tiép dén tam ly nha dau tw, qua d6 sé& anh hwdng dén ngudn vén chay vao thj truong
tai chinh, lam thj trwéng chirng khoan kém thanh khoan va di xuéng, &nh hwéng tryc tiép
dén loi nhuan cuia cac cong ty chirng khoan.

Lai suat

Cung v&i lam phat, 1ai suat 18 mét trong nhitng yéu té c6 tinh quyét dinh dén thi truong
chng khoan va qua dé gian tiép anh huwéng dén doanh thu clia cac cong ty chirng khoan.
M6t mire 13i suat cao ciing déng nghia vé&i chi phi vén va chi phi co hdi cao, sy hdp dan cla
thi trwd'ng chirng khoan tré nén kém canh tranh va gidm di dang ké. Lai suat tac dong toi
nha dau tw tir chi phi co hdi nay tac dong tdi ky vong tang trwdng mong chd 1ai suét thuc
dwong cta ho. Ky vong vé moét sy gidm cla |di suat chi dén khi lam phat cé xu thé giam.
Ngoai ra, moét phan rat quan trong 1a Ii suat khién chi phi dau vao ctia doanh nghiép cao,

anh huéng truc tiép téi ky vong cla lgi nhuan doanh nghiép trén thi treérng chirng khoan.

Lai suét hién nay dwoc chia 1am hai loai chinh la 1&i suat huy dong va lai suat cho vay v&i
hai d6i twong chinh 1a VND (Viét Nam dbng) va ngoai té (ch yéu la USD). Khi lai suéat cla
ngan hang thap, cac doanh nghiép sé cé nhiéu diéu kién tiép xuc véi ngudn vén dé san xuat
kinh doanh, qua dé ciing lam tang két qua kinh doanh dan dén tang stc hut ctia ¢ phiéu
ctia doanh nghiép trén thj trwéng chirng khoan. Bdng thoi, khi 1ai suét thdp nha dau tw sé
dé tiép can ngudn vén tr ngan hang, dan téi dong tién vao thi trieong sé dbi dao hon, tinh
thanh khoan cua thj trwdng dwgc cai thién. Doanh thu cla cac céng ty chirng khoan ciing

sé tang theo phan trng day chuyén.

Tw ddu ndm dén nay, Ngan hang nha nwéc da bdn 1an diéu chinh tang mirc 1ai suat tai cap
von (tr 9% vao thang 11/2010 1én 14% vao thang 4/2011) va la 1an the hai tang l1ai suét tai

® Téng cuc Théng ké Viét Nam
7 IMF, Vietnam Economic Outlook, thang 04/2011
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chiét khau (tlr 7% vao thang 11/2010 I1én 13% vao thang 4/2011)8. Chinh sach vé I4i suét
nhw trén sé gidp siét chat tién té, kiém ché lam phat, song mat khac sé& lam han ché nguén
vbn cla doanh nghiép trong hoat dong san xuét kinh doanh cho cac doanh nghiép Viét Nam
théng qua kénh tin dung ngan hang.

Ty gia héi doai

Dién bién ty gia, hay cu thé trong tinh hinh hién nay la sw gidm gia tién dong ciing sé cé tac
dong manh hon téi thj trwong chirng khoan. Ngan hang Nha nwéc Viét Nam sau khi gidm ty
gia tham chiéu 5,4%° vao thang 11/2009 lai tiép tuc giam ty gia tham chiéu thém 3,4%° vao
thang 02/2010, va gidm tiép 2.01%° vao thang 08/2010 trwdc strc ép thiéu hut ngoai té do
suy gidm hoat ddng xuét khau, du lich, kiéu hdi va cac dong vén dau tw nwdc ngoai vao Viét
Nam. Sang dén thang 02/2011 diéu chinh ty gia binh quan lién ngan hang lén mdc 20.693
VND/USD (ting 9,3% so vé&i mirc 18.932 VND trudc d6)° va thu hep bién do giao dich tir +/-
3% xubng +/-1% &p dung cho ngay 11/2/2011. “Céc bién phap nay sé tao diéu kién dé diéu
hanh ty gia chi dong, phu hop véi tinh hinh cung cau ngoai t&, bdo dam tang tinh thanh
khoan cua thi trwérng, gép phan kiém ché nhap siéu va hd trg' cho viéc thuc thi chinh sach

tién té cha dong, linh hoat hon™.0

Pay ciing 1a hau qua cla cudc suy thoai kinh t& toan cau. Va bién dong ty gia sé co tac
dong nhéat dinh téi thi trwdng chirng khoan, dac biét déi véi dong vén cla cac nha dau tw

nuwdc ngoai dwa vao thj tredng chirng khoan Viét Nam.

Theo co céu kinh t& cGa Viét Nam hién nay, kim ngach hang héa xuét — nhap khiu chiém
khodng 70% - 80% GDP'® nam 2009 va 2010. V&i mét nén kinh té nhap siéu (trén 10%
GDP'"?) va phu thudc I&n vao xuat nhap khau nhw Viét Nam hién nay thi bién dong ty gia co
anh hwéng rat I16n téi hoat dong san xuat kinh doanh. Bén canh do, khi thi trwérng ngoai héi
c6 nhiéu bién ddng sé& anh hwédng tdi dong vdn cla cac nha dau tw nwdc ngoai vao Viét
Nam, qua dé anh hwéng t&i thi tredng chirng khoan.

Nhirng yéu t6 vi mé nay sé tiép tuc anh hwdng dang ké téi hoat dong kinh doanh cla cac
coéng ty chirng khoan néi chung, va BSC nai riéng, va dat ra yéu cau cho cong ty phai luén

nhay bén, phan (rng linh hoat dé hoat dong kinh doanh dwoc dién ra thong subt.

® sbv.gov.vn
® Theo Ngan hang Nha nuwéc )
9 BSC tbng hop tir sb liéu ctia Tdng cuc théng ké
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2. RUIRO VE LUAT PHAP

Hoat ddng ctia mdi cong ty chirng khoan nhw BSC déu chiu sw diéu chinh truc tiép bdi hé
thdng cac van ban phap luat rat cia Qudc hoi, Chinh pha, Bé Tai chinh, cac B6 nganh va
cac co quan chirc nang lién quan. Viéc ban hanh hodc thay déi chinh sach, quy dinh mai
v.v... lién quan dén hoat déng clia nganh cé thé &nh huéng tdi hoat dong kinh doanh va
quan tri ctia Céng ty. Mac du trong nhirng ndm qua, Viét Nam da cb géng xay dung va da
hinh thanh nén mét méi trwdng phap ly dwgc xem la kha c&i mé, nhwng hanh lang phap ly
cla nwéc ta chwa that sy nhat quan va én dinh, cac van ban hwéng dan thi hanh chuwa
dwoc day da, thiéu tinh cap nhat, chdng chéo. Viéc ap dung cac van ban phap luat vao thuc

té con nhiéu bat cap, do d6 anh hwéng nhéat dinh dén hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty.

Véi tw cach la mét doanh nghiép, BSC phai tuan tha cac quy dinh cla cac bd luat nhw Luat
doanh nghiép, Luat Thué ... nid chung cling nhw chiu sy diéu chinh cla phap luat chuyén
nganh vé chirng khoan va thi trwéng chivng khoan. Bén canh viéc méi bd luat co thé con
nhirng han ché riéng thi viéc thiéu nhat quan, thiéu déng bo trong quy dinh gitra cac bd luat
cling sé mang lai rdi ro trong hoat déng kinh doanh clia Coéng ty. Bén canh dé, ban than
Luat Chirng khoan cutia Viét Nam ciing méi ra d&i va chac chan con nhiéu bat cap. Ra doi
ngay 29/6/2006 gdbm 136 diéu ban hanh b&i Quéc hoi nwéc Cong hda Xa hoi Cha nghia
Viét Nam khoa XI, ky hop th& 9 (Tlr ngay 16 thang 5 dén ngay 29 thang 6 nam 2006), dén
ngay 24/11/2010 quéc héi lai ban hanh Luat Chirng khoan stra déi diéu chinh cac diéu
1,10a, diéu 12, diéu 14 , diéu 24, diéu 28, 32, 40, 60, 61, 74, 92, 100, 101,104 va 136 trong
luat chirng khoan ban hanh ndm 2006. Ngoai ra, ngay 7/4/2011 Uy Ban Chirng Khoan Nha
Nwéc 1y y kién dw thdo Nghi dinh “Quy dinh chi tiét va huwéng dan thi hanh Luat Chirng
khoan va Luat stra d6i b sung mot sé diéu cla Luat Chirng khoan” clia cac cong ty chirng
khoan. Luat va cac van ban dwéi luat trong Iinh vwec nay van con dang trong qua trinh hoan
thién, do dé nhirng thay déi, diéu chinh 1a khé tranh khdi va chac chan sé anh hwéng dén

hoat dong ctia Cong ty.
3. RUIRODAC THU

La mdt doanh nghiép hoat déng kinh doanh trong nganh chirng khoan, cling nhw nhiéu don
vi khac trong nganh, BSC chiju tac déng rat Ién tir rii ro vé bién dong cua thj trwong. Thi
trwdng chirng khoan Viét Nam, khong ké cac giai doan chuan bj trwdc d6, méi hoat dong tir

gan 11 ndm. So véi sy phat trién cla cac thi trweong chirng khoan khac trén thé gisi'' va

"' S& Giao dich Chirng khoan Luan-don thanh 1ap nam 1801 (www.londonstockexchange.com), S&
Giao dich Chirng khoan Niu-Yodc thanh l1ap nam 1817 (nyse.com), S& Giao dich Chirng khoan Tokyo
1878 (TSE.or.jp)
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khu virc'?, thj trwerng chivng khoan Viét Nam méi chi & giai doan so khai. Cac thay ddi trong
khung phép ly, dinh hwéng phat trién, co ché van hanh, cong véi hinh hinh phat trién kinh té
cla tirng giai doan va tam ly clia cac nha dau tw da khién thij trwéng chirng khoan Viét Nam
thdi gian qua co6 nhiéu bién ddng, gay ra khéng it rii ro cho cac cong ty chirng khoan nhuw

BSC ciing nhw cac thanh vién tham gia thi trwong khac.

Bén canh d6, mt cong ty chirng khoan dwgc chia thanh cac bé phan nghiép vu chinh la
moi gidi, tw van tai chinh, tw van dau tw, tw doanh, nghién ctvu va phan tich. Méi bd phan
déu co céc rui ro d&c thu nhwng nhin chung cac cong ty chirng khoan déu phai déi mét voi
mot sb rii ro chung. Van dé chung clia cac cdng ty chirng khoan hién nay la van dé nguén
nhan lwc cé chuyén mén cao dugc dao tao bai ban vé chirng khoan, ngudn nhan lwc chét
lwong cao ludn dwoc cac ddi thd canh tranh chao moi gay ra cac bat 6n nhéat dinh trong hé
théng ctia méi cong ty. Bén canh do, thi truéng chirng khoan Viét Nam tuy méi hoat déng
dwoc hon 10 ndm nhwng da cé hon 100 cong ty chirng khoan cho thay sw bung né I&n vé

quy mé, va sw bung nd nay chac chan sé& ganh chiu nhirng rdi ro nhat dinh.

Puoc cap phép thuc hién day di cac san pham dich vu trén thj trwdng chirng khoan Viét

Nam, BSC phai dbi phé v&i nhirng rii ro nhat dinh trong cac nghiép vu ctia Cong ty.

Hoat dong méi gidi va lwu ky: Hoat ddng nay coé thé gap phai nhirng rdi ro tir sw
thiéu kinh nghiém, kién thirc vé cac dich vu chirng khoan ciia khach hang, ciing nhw
vé thao tac nghiép vu cia nhan vién, hay vé nhitng sw cb6 vé cong nghé thong tin

nhw hé thdng truyén I&nh va Iwu triv thong tin...

Hoat déng tw van tai chinh: Hoat ddng tw van clia mét cong ty chirng khoan ciing c6
thé gap céac rui ro tir phia khach hang nhw théng tin cung cép sai léch, sy thiéu kinh

nghiém tw van cla nhan vién...

Hoat dong tai tro giao dich: Cung cép cac sadn pham dich vu tai chinh nhdm hé tro
cho cac nha dau tv nang cao hiéu qua nh& co ché don bay, nhung khi thi trudng
khéng thuan lgi lai 1am cho rdi ro trdm trong hon. Ri ro trong hoat déng nay la kién
thirc dau tw va mrc chap nhan rii ro ctia khach hang ciing nhw kién thire, dao dirc
nghé nghiép ctia nhan vién tw van clia cong ty.

Hoat dong dau tw va tw doanh chirng khoan: Rui ro dbi véi hoat déng nay l1a nhirng
bién ddng cuda thi trwdng cé thé anh hwéng bét lgi téi danh muc dau tw cia Cong ty,

hay nhirng rii ro xuét phat tlr qua trinh chon loc danh muc dau tw...

2 3 Giao dich Chirng khoan Thai Lan thanh 1ap nam 1975 (www.set.or.th), S& Giao dich Chtrng
khoan Ma-lay-xi-a thanh I&ap nam 1960 (/www.bursamalaysia.com)
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D& ngan ngtra va gidm thiéu tac dong clia cac rii ro hoat déng téi hiéu qua kinh doanh cla
Coéng ty, BSC lubn chu trong giam sat an toan hé théng. BO phan Kiém tra ndi bd dwoc
thanh 1ap va hoat déng khoa hoc, chuyé&n nghiép da hé tro tich cwc giam thiéu rui ro cho cac

mang hoat déng ctia BSC.

Cong ty cling dam bao thyc hién trich 1ap dw phong tén that cac khodn dau tw tai chinh va
no phai thu khé doi theo dung ché dd hién hanh. Tuy nhién, viéc trich 1ap dw phong chi
dwgc thwe hién vao thoi diém cubi nién do ké toan. Theo do, cac bao cao tai chinh gitra
nién do cla cong ty c6 thé sé phan anh chwa day du cac tén that lién quan dén cac khoan
dau tw tai chinh va no phai thu khé doi.

Céc bd phan nghiép vu ctia BSC ciing ap dung cac bién phap truc tiép han ché rii ro vé
hoat déng, cu thé nhw: phan cap phé duyét, co cAu bd phan chuyén trach tirng mang san
phdm va khach hang... Nhitng bién phap d6 da, dang dwoc van dung va sé khéng ngirng
dwoc cai tién theo hwéng nang cao tién ich, va hiéu qua trong viéc phong ngtra, han ché va

kiém soat rdi ro trong hoat déng kinh doanh ctia BSC.

Ngoai ra, cong ty cling chi trong diu tw cho Bd phan nghién ciru va Phan tich, thwong
xuyén cap nhat va phan tich cac bién dong cla thi trwong. Vi loi ich clia cac nha dau tw,
Cong ty thuwéng xuyén c6 nhirng dy bao, nhan dinh dé tw van hé tro nha dau tw, gitp cac
nha dau tw hoat déng cé hiéu qua, gidm thiéu rii ro trong dau tw, tr d6 cling gidm thiéu

dwoc nhirng rdi ro clia Cong ty trong quan hé véi khach hang, déi tac.
4. RUIRO KHAC

Ngoai cac rti ro trinh bay & trén, Cong ty con chiu cac rii ro bat kha khang mang tinh hé
thdng nhuw déng dat, thién tai, bdo lut, hoa hoan, chién tranh, dich bénh, khing bé... Nhirng
rdi ro nay néu co cling sé cé nhirtng tac dong du it hay nhiéu; truc tiép hodc gian tiép dén

két qua hoat dong kinh doanh ctia Céng ty.
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PHAN 2: NHO’PNG NGU'O'l CHIU TRACH NHIEM CHINH BOI VO'I NOI
DUNG BAN CAO BACH

Ong Nguyén Khac Than Chtrc vu: Cha tich HDQT Céng ty Cb phan
Ching khoan Ngan hang Dau tw va Phat trién Viét Nam

Ong D& Huy Hoai Chirc vu: Tdng Giam déc Coéng ty Cb phan
Chwrng khoan Ngan hang D4u tw va Phat trién Viét Nam

Ong Vi Hoang Tién Chtrc vu: Truwdng phong Ké toan Coéng ty Co
phan Ching khoan Ngan hang Dau tw va Phat trién Viét Nam

Ba Bui Thi Hoa Chtrc vu: Trwdng ban Kiém soat Cong ty Co
phan Ching khoan Ngan hang Dau tw va Phat trién Viét Nam

Ban cdo bach nay la mét phan cta hd so ding ky niém yét do Céng ty Cé phan Chirng
khoan BIDV soan thdo. Chung t6i ddm béo rang viéc phan tich, danh gia va lwa chon ngén
tlr trén Ban cao bach nay da dwogc thwc hién mot cach hop ly va can trong dwa trén co s&
céac théng tin va sé liéu thwe té ma chung t6i dwoc biét, hodc da diéu tra, thu thap mot cach

c6 hé thdng téi thoi diém 1ap Ban cao bach nay.
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PHAN 3: CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

“Cong ty”, “T chirc phat hanh”: Céng ty C6 phan Chirng khoan BIDV

“Cb phiéu”: Co phiéu ctia Coéng ty C6 phan Chirng khoan BIDV

“Ban céo bach”: Ban cdng bd théng tin clia Céng ty vé tinh hinh tai chinh, hoat déng
kinh doanh ctia Céng ty nham cung cép théng tin cho nha dau tw danh gia va dua ra
cac quyét dinh dau tw

“Ban kiém soat”: Ban kiém soat ctia Céng ty C6 phan Chirng khoan BIDV

“Dai hoi ddng ¢ dong”: Pai hdi ddng c¢b déng ctia Céng ty C phan Chirng khoan BIDV
“Hoi ddng quan tri”: HAi ddng quan tri clia Céng ty Cd phan Ching khoan BIDV

“Luat Chirng khoan”: Luat Chirng khoan sé 70/2006/QH11 dwoc Quéc hoi nuwéc Cong
hda Xa hoi Cha nghia Viét Nam théng qua ngay 29 thang 06 nam 2006 quy dinh vé
chirng khoan va thj trwdng chirng khoan.

“Té chire kiém toan”: Céng ty Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

Cac tlr hodc nhom twr viét tat dwoc viét trong ban cdo bach nay cé ndi dung nhw sau:

BGD

: Ban Giam déc

BKS : Ban kiém soat

BSC : Cong ty C6 phan chirng khoan BIDV
CBCNV : Can bd cdéng nhan vién

CMND : Chirng minh thw nhan dan

CP : C6 phan

CPQLDN : Chi phi quan ly doanh nghiép
CPSXKDDD : Chi phi s&n xuét kinh doanh d& dang
CTCP : Cong ty cb phan

DHDCD : Pai hoi ddng cb déng

PKKD : Bang ky kinh doanh

GCN : Gidy Chirng nhan

HBQT : Hoi dbng quan tri

HBKD : Hoat déng kinh doanh

NH : Ngan hang

SGDCK : S& Giao dich chirng khoan
TNHH : Trach nhiém hiru han

TSCD : Tai san cb dinh

TTS : Tdng tai san

UBCKNN : Uy ban chirng khoan Nha nuwéc
VCSH : Von cht s& hiru

VND : Viét Nam Doéng
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1.

PHAN 4: TINH HINH VA BDAC DIEM CUA TO CHUC NIEM YET

GIOI THIEU CHUNG VE CONG TY

Tén Cong ty : Cong ty Cb phan Chirng khoan BIDV
Tén Tiéng Anh : BIDV Securities Joint Stock Company
Tén viét tat :BSC
Logo clia Céng ty

BSC
Vén Diéu lé : 865.000.000 VND

Dia chi tru s& chinh : Tang 1, 10, 11 — Toéa Thap BIDV — 35 Hang Véi — Hoan Kiém
— Ha Noi

bién thoai 1 (84.4) 222 00 672

Fax : (84.4) 222 00 669
Website : www.bsc.com.vn

Email : serviceinfo@bsc.com.vn
Ma s6 thué : 0101003060

Tam nhin cta Céng ty

Tré thanh moét trong nhirng cong ty chirng khoan dan dau vé uy tin, chat lwong san pham

va thi phan trén thi tredng chirng khoan.

Chién lwogrc ciia Cong ty giai doan 2011 - 2013

Trong tdm clia giai doan nay la gia tdng cac hoat ddng cung cip san pham dich vu tai chinh,

chirng khoan tirng bwéc chiém linh va én dinh thi phan, dong thoi xay dwng cac nén tang

co ban cho sy phat trién cla hoat déng dau tw trong giai doan sau nam 2013. Theo do,

Cong ty sé tap trung nang cao chat lwong hoat déng dich vu nham tiép tuc cling cb va tirng

bwéc m& rong manh thj phén cung cép dich vu tai chinh hién dai, méi gi¢i chirng khoan,

tang

ti trong ngudn thu tr dich vu, coi day 1a bwéc di nén tdng dé xac 1ap hoat dong lau dai

clia Cong ty. Cu thé la:

Tap trung m& rong thi phan méi gidi chirng khoan;

Tiép tuc nang cao chét lwong dich vu va cung cép cac tién ich sdn phdm cho khach
hang vira thu hat khach hang vira tao ngudn thu tir cac hoat déng nay;

Tan dung loi thé tir d6i ngli can bd cé trinh d& chuyén mén cao, gia tdng manh hoat
déng cung cap cac dich vu tai chinh hién dai xac 1ap vi thé va chiém linh thj phan
trong mang hoat dong nay;

Déi v&i hoat ddng dau tw, BSC sé tiép tuc co ciu lai hoat déng, theo dé tim kiém cac

co hoi dau tw gop von cac dy an tiém nang, nang dan ty 1& loi nhuan/vén cha hoat
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dong dau tw, xay dwng danh muc cb phiéu cé tiém nang tang trwdng manh nham tao
tién dé tang trwdng cua linh vwc nay trong cac nam tiép theo. Dy kién trong giai
doan nay, doanh thu ctia Cong ty c6 thé gidm nhe do Céng ty gidm dan ty trong cla
nhitng hoat déng nhw repo cb phiéu, kinh doanh vén... 1a nhitng hoat déng co chi
phi vén I&n nhwng hiéu qua khéng cao. Sau d6 ti trong doanh thu cla linh vyc dau

tw s& dwoc day manh trong giai doan sau.

Cac linh vwc hoat dong

Theo Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 111/GP-UBCKNN do Uy ban Chirng khoan Nha
nwdc cap ngay 31/12/2010, Cong ty dwoc hoat ddng trong cac linh vue sau:

- Mai gi&i chirng khoan;

- Tw doanh chng khoan;

- Bao lanh phat hanh chirng khoan;

- Tw véan dau tv chirng khoan;

- vacac nghiép vu khac theo quy dinh cta phap luat
2. LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN
2.1.Qua trinh thanh lap va phat trién

Cong ty Cb phan Chirng khoan Ngan hang DAau tw va Phat trién Viét Nam (BSC) tién than Ia
Coéng ty TNHH Chirng khoan BIDV dwoc thanh 1ap theo quyét dinh sé 59/QD-HDQT ngay
18/11/1999 ctia BIDV (BIDV) vé&i vdn diéu 1é ban dau la 55 ty ddng. Ngay 26/11/1999, Céng
ty dwoc Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc (UBCKNN) cap gidy phép hoat dong sé
02/GPHDKD va tr& thanh moét trong hai cong ty chirng khoan dau tién hoat déng trén thi
trwdng chirng khoan Viét Nam. Ngay trong phién giao dich dau tién cda thi trwéng ngay
20/07/2000, BSC da két ndi dwong truyén thanh coéng véi S& Giao dich Chirng khoan
Thanh phd H6 Chi Minh.

T ngay dau thanh lap, BSC da cé maét tai hai trung tam kinh té 1&n 1a Ha Néi va Thanh phé
Hb Chi Minh. Bén nay, ngoai Hoi s& chinh tai Ha Noi va Chi nhanh Thanh phé Hb Chi Minh,

BSC da c6 mang lwéi véi gan 40 diém hé tro giao dich tai cac tinh thanh I&n trén toan quéc.

T mot cong ty véi dich vu co ban 1a mai gidi va tw van cb phan héa, dén nay BSC da phat
trién ca chiéu rong va chiéu sau, mé rdong cac phong ban chirc nang ciing nhw chuy&n mén
héa nghiép vu cla tirng bd phan. Hién nay, BSC dang hoat déng nhw mét cong ty chirng
khoan da nang v&i moi nghiép vu ma mét cédng ty chirng khoan dwoc thwc hién tai Viét
Nam. Bén canh phong méi gi¢i va tw van dau tw, Cong ty ciing tap trung phat trién cac
nghiép vu clia ngan hang dau tw nhw bao lanh phat hanh, tw van tai chinh doanh nghiép va

phan tich nghién ctru.
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Ngay 24/11/2009, Hoi ddng Quan tri BIDV da ban hanh Nghi quyét s6 1153/NQ-HDQT vé
viéc trién khai cb phan héa Coéng ty TNHH Ching khoan BIDV (BSC). Thuc hién Nghi quyét
trén, BSC tich cuc trién khai va hoan thanh céng tac c6 phan hoéa trong ndm 2010. Ngay
31/12/2010, Coéng ty dwgc UBCKNN cép Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 111/GP-
UBCK, danh d4u thoi diém Cong ty chinh thirc chuyén sang hoat déng duéi hinh thirc cong

ty c6 phan.

La mot thanh vién cha hé thc“')ng BIDV, BSC Iuén ludn nhan dwgc sy hau thudn manh mé tw

ngan hang me trong subt qua trinh hoat dong va phat trién ctia minh. Tw vén diéu I& ban

dau 55 ty dong, trai qua 5 lan tang vén, dén nay BSC la mét trong sb nhirng coéng ty chirng

khoan c6 vén diéu 1& I&n nhét trén thj tredng chirng khoan Viét Nam.

2.2.Cac cot méc dang nhé

BSC dwoc thanh 1ap véi nong cét 1a Nhém nghién clru Thi
trwong chirng khoan cua BIDV va dwoc UBCKNN cap Gidy
phép hoat dong kinh doanh chirng khoan sé 02/GPHBKD.

Két néi dwong truyén thanh coéng véi Trung tdm Giao dich
Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh (nay 1a SGDCKTPHCM)
ngay trong phién giao dich d4u tién ngay 20/07/2000. Ciing trong
nam nay, BSC da tw van niém yét thanh cong cho Trai phiéu
BIDV trén TTGDCK TPHCM.

Khai trwong trang web clia Cong ty tai dia chi www.bsc.com.vn.
Website clla Cong ty da duwgc cac nha dau tw danh gia la
website cung cap nhiéu théng tin va tién ich nhét trong gi¢i dau
tw, déng thoi cling thu hat dwoc déng ddo nguodi truy cap voi
cudc thi Dau tw Chirng khoan Ao.

Céng ty dwoc cap Chirng chi Quan ly Chéat lwong theo tiéu
chuén ISO 9001 — 2000 do BVQI cép va la cong ty chirng khoan
dau tién tai Viéet Nam dwoc nhan Chirng chi nay.

Cong ty da hoan thanh viéc Tw van cb phan héa cho Téng Cong
ty Thwong mai Xay dwng (Vietracimex), m& dau cho giai doan
cb phan héa cac Téng cong ty Ién tai Viét Nam.

Coéng ty dwoc nhan Bang khen cia UBND TP H6 Chi Minh vé
viéc t6 chirc ban dau gia thanh céng c¢d phan cta Céng ty Co
phan sira Viéet Nam trén TTGDCKTPHCM

Céng ty dwoc nhan Bang khen ctia UBND tinh Ca Mau vé déng
gop cho viéc hd tro td chirc thuc hién dé an sap xép lai Doanh
nghiép Nha nwéc trén dia ban tinh Ca Mau giai doan 2002 —
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2005.

BSC dwgc HNX ton vinh la 1 trong 15 cong ty chirng khoan tiéu
z 009 biéu trong sb gan 100 thanh vién tai HNX theo nam tiéu chi do

HNX xac dinh.

Coéng ty da dwoc UBCKNN cap Gidy phép thanh lap va hoat

z o I o dong s6 111/GP-UBCKNN v&i mirc von diéu 18 la 865 ty dong —
chinh thirc¢ danh dau sy thanh céng clia céng tac cb6 phan hoa
BSC.

Ngay 17/11/2010 dot ban dau gia 10.195.570 c¢b phan BSC lan
dau ra coéng ching da dwoc td chirc tai S& Giao dich Chirng
khoan Ha No&i v&i gia diu thanh coéng binh quan la 10.317
déng/cd phan.

Co6ng ty dwoc Bo Tai chinh trao tang bang khen “Da c6 thanh
tich xay dwng va phat trién thi trweérng chirng khoan — Giai doan
2006 - 2010

Thang 09/2010 BSC dwgc vinh dw nhan Cup vang doanh nghiép
tiéu biéu 1000 nam Thang Long.

Ciing trong nam nay, BSC dwgc nhan gidi thwéng “Thwong hiéu
chirng khoan uy tin” — nam 2010 danh cho cac doanh nghiép
tiéu biéu trén thi trwdng chirng khoan Viét Nam.

2.3.Qua trinh tang vén diéu lé

Hinh 1: Qua trinh ting vén diéu Ié ctia Cong ty giai doan 1999 - 2010

(ty dong)
865
900 -
750 - 70
600 -
450 -
300
300 - 200
| 100
11/'99 10703 02/'06 01707 03/°08 01/2011

Nguédn: BSC
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3. CO CAUBO MAY QUAN LY CUA CONG TY

Hinh 2: Co’ cau t6 chirc bd may quan ly cia Cong ty

PATHOI PONG CO PONG

¥

BAN KIEM SOAT

¥

HOI PONG QUAN TRI

Cap quan tri
________________ F.._._._ _._,_._._._._.l_._._._._._._ i it ————
Cap Hai s¢ HOI PONG o . :
: . BAN TONG GIAM DBOC
DAUTL
| _Khioi Ngan hang Dau tw | K Tacnghiip | | Khéi Hj trg \
P B P i P i ' B Phinz B B P Phing
! Tw Tir Tw i Dich P Kiém Ta Cing Ke Tai FPhin
| | Doanh Van Van H Vu H Tra Chirc Nghe Hoach Chinh Tich
i Tai Dau ! CK P Kii Hanh Thing Ting Ke Kghién
| Chinh Tw | | ; Bi Chinh Tin Hop Toan Curu
i i
Cip Chinhinh __ —— — [

v v ] v v BAN

B B B B B -

T Tw Dich Téng K GIAM POC

Van Van Vu Hop toAn :

Tai Biu cK CHI NHANH

Chink Tir
Cap phong = Truwdng
Giao dich Dich Phong
o Giao dich
Ngudn:BSC
3.1.Dai hoi déng c6 déng

La co quan c6 thAm quyén cao nhat quyét dinh moi van dé quan trong ctia Cong ty theo

Luat Doanh nghiép nam 2005 va Piéu & Cong ty. DPHDCD bao gém tat ca cac cb6 dong

(hodc dai dién cta cbé dong) cé quyén biéu quyét clia Cong ty. PHDCD Ia co quan théng

qua chu trwong chinh sach lién quan dén hoat dong kinh doanh ciia Céng ty, quyét dinh co

chu vdn, bau ra co quan quan ly va diéu hanh hoat dong ctia Cong ty.

Dai hdi ddng cb dong thudng nién va bat thwong quyét dinh cac van dé& quan trong nhét clia

Céng ty nhu:

Théng qua cac bao cao tai chinh hang nam;

Murc cb tirc thanh toan hang nam cho méi loai cb phan;

Béau, bai mién va thay thé thanh vién Hoi déng Quan tri va Ban kiém soat;
B sung va slra dbi Diéu 1é Cong ty;

Loai cb phan va sé lwong cb phan méi sé dwoc phat hanh cho méi loai ¢b phan;
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T& chtre lai va gidi thé (thanh ly) Céng ty va chi dinh ngwdi thanh ly; chia, tach, hop
nhét, sap nhap hodc chuyén déi Cong ty;

Quyét dinh giao dich ban tai san Céng ty hodc chi nhanh hodc giao dich mua cé gia
tri tr (50%) n&m muoi phan tram trd 1én tdng gia tri tai sdn cla Céng ty va cac chi
nhanh ctia Cong ty dwoc ghi trong bdo cdo tai chinh da dwoc kiém toan gan nhét;

Céc ndi dung khac theo quy dinh tai Diéu |& Cong ty
3.2.Ban kiém soat

Ban Kiém soat 1a co quan cé thdm quyén thay méat Pai hoi ddng cd dong giam sat moi hoat
dong va hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Ban Kiém soat phai hanh dong mot cach doc
lap vé&i Hoi ddng Quan tri va Téng Giam dbc va phai bao cao véi Dai hdi dong cb déng. Ban
kiém soat co cac quyén va nhiém vu sau:
Dé xuét lwa chon cong ty kiém toan doc lap, mirc phi kiém toan va moi van dé lién
quan dén s rut lui hay bai nhiém clia cong ty kiém toan doc lap:;
Xin y kién tw van chuyén nghiép doc lap hodc tw van vé phap ly va ddm bao sy tham
gia cta nhirng chuyén gia bén ngoai Cong ty v&i kinh nghiém trinh d6 chuyén mon
phlu hop vao cong viéc clia Cong ty néu thay can thiét;
Kiém tra cac bao céo tai chinh hang nam, sau thang va hang quy truwéc khi dé trinh
Hoi ddng Quan tri;
Xem xét thw quan ly cha kiém toan vién doc lap va y kién phan héi ctia ban quan ly
Céng ty;
Xem xét bao cao ctia Cong ty vé cac hé théng kiém soat noi bo trwdc khi Hoi ddng
Quan tri chap thuan;
Xem xét nhirng két qua diéu tra ndi bd va y kién phan hdi clia ban quan ly;

Céc noi dung khac quy dinh tai Diéu 1& Céng ty.
3.3.Hoi doéng quan tri

Ho6i ddng Quan tri 1a co quan quén ly Céng ty, cé toan quyén nhan danh Céng ty dé quyét
dinh va thuc hién cac quyén va loi ich hop phap ctia Cong ty khéng thudc thdm quyén cla

Dai hdi ddng cb dong. Hoi ddng Quan tri co cac quyén va nghia vu sau:

Quyét dinh k& hoach phat trién san xuét kinh doanh va ngan sach hang nam;

Xac dinh cac muc tiéu hoat dong trén co s& cac muc tiéu chién lvoc dwoc Dai hoi
ddng cb déng théng qua:;

Quyét dinh co céu td chirc ciia Cong ty;

Dé xuét viéc phat hanh chirng khoan va quyét dinh gia chao ban theo phwong an da

dwoc Dai hoi dong cb déng théng qua;
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B& nhiém, mién nhiém, cach chirc Tdng Giam déc hay can bd quan ly hodc nguoi
dai dién cta Céng ty khi Ho6i ddng Quan tri cho rang dé la vi loi ich tdi cao ciia Cong
ty. Viéc bai nhiém ndi trén khéng dwoc trai véi cac quyén theo hop déng cla nhivng
ngwdi bi bai nhiém (néu co);

Cac ndéi dung khac quy dinh tai Piéu lé Céng ty.
3.4.Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam dbc bao gdbm Téng giam déc va cac Phé Téng giam dbc, do Hoi ddng Quan

tri Cong ty bd nhiém.

Téng giam déc truc tiép didu hanh hoat ddng kinh doanh hang ngay ctia Céng ty va chiu
trach nhiém trwéc Hoi ddng Quan tri, Pai hoi ddong cb déng vé viéc thuc hién cac quyén va
nhiém vy duoc giao. T6ng Giam dbc cé thé 1a thanh vién Hoi déng quan tri hoac moét nguwoi
khac lam co6 ky hop déng quy dinh mie lwong, lgi ich va cac diéu khoan lién quan dén viéc

tuyén dung.
Tbng Giam dbc c6 cac quyén han va trach nhiém sau:

Thue hién cac nghi quyét ctia Hoi ddng Quan tri va Pai hoi ddng cd dong, ké hoach
kinh doanh va ké hoach dau tw ciia Coéng ty da dwgc Hoi ddng Quan tri va Dai hoi
ddng cb déng théng qua;

Quyét dinh tat ca cac van dé khong can phai co nghi quyét ctia Hoi ddng Quan tri,
bao gdm viéc thay mé&t Cong ty ky két cac hgp ddng tai chinh va thwong mai, tb
chirc va diéu hanh hoat ddng san xuét kinh doanh thwdng nhat clia Céng ty theo
nhirng théng 1& quan ly tét nhét;

Kién nghi sb lwong va céac loai can bd quan ly ma Coéng ty can thué d& Héi dong
Quan tri bd nhiém hodc mién nhiém khi can thiét nhdm ap dung cac hoat déng ciing
nhw cac co ciu quan ly tét do Hoi ddng Quan tri dé xuét, va tw van dé Hoi déng
Quan tri quyét dinh mae lwong, thi lao, cac loi ich va cac diéu khoan khac cta hop
déng lao ddng clia can bd quan ly;

Tham khao y kién cta Hoi ddng Quan tri dé quyét dinh sb lwong ngudi lao dong,
murc lvong, tro cép, loi ich, viéc bd nhiém, mién nhiém va cac diéu khodn khac lién
quan dén hop ddng lao déng cta ho;

Xay dwng ké hoach kinh doanh chi tiét cho ndm tai chinh tiép theo trén co s& dap
(rng cac yéu cau cta ngan sach phu hop ciing nhw k& hoach tai chinh (05) ndm
nam;

Thuc thi k& hoach kinh doanh hang nam dwoc Pai hoi déng cd déng va Hoéi dong
Quan trj théng qua;

Dé xuat nhirng bién phap nang cao hoat déng va quan ly ctia Cong ty;

Chuan bj c4c ban du toan dai han, hang nam va hang thang clia Céng ty;
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Thuc hién tat ca cac hoat ddng khac theo quy dinh cta Diéu 1& nay va cac quy ché
clia Cong ty, cac nghj quyét ctia Hoi ddng Quan tri, hop ddng lao dong cla Téng
Giam dbc va phap luat.
B& may giup viéc ctia Tdng Giam dbc gdm cac Pho Giam déc (mbi Phé Tong Giam dbéc sé
dwoc giao nhiém vu phu trach mét Khéi), Ké toan trudng va cac Phong ban chirc nang,

dirng dau 1a cac Trwdng phong.
3.5.Cac phong chirc nang

Phong Tw doanh

Phong Ty doanh la mét phong kinh doanh tai Hoi s&, cé nhiém vy trién khai cac hoat dong
dau tw chirng khoan va dau tw dy an (cd phiéu, trai phiéu, chirng khoan da niém yét, chirng

khoan chuwa niém yét) theo chién lwoc va ké hoach kinh doanh ctia Céng ty.
Phong Tw van Tai chinh

Phong Tw van tai chinh Ia phong thudc Khédi kinh doanh, cé cac chirc ndng chao ban va
cung cép céac dich vu tw van lién quan dén tai chinh va quan tri doanh nghiép cho khach
hang bao gébm cac dich vu tw van chao ban, niém yét chirng khoan, bdo lanh phat hanh
chng khoan, tw vdn mua ban sap nhap doanh nghiép (M&A), tw van tai ciu tric, quan tri

cbng ty va dinh gia doanh nghiép.
Phong Tw van Dau tw

Phong Tw van dau tw 1a phong thudc Khéi Kinh doanh, cé chirc ndng mai gidi, tw van dau
tw chirng khoan, phat trién va chao ban cac san pham, dich vu hd tro clia Cong ty va cham

séc khach hang 1a cac nha dau tw.
Phong Dich vu Chirng khoan

Phong Dich vu chirng khoan la phong thudéc Khdi Tac nghiép, cé chirc nang xt ly giao dich
mua ban chirng khoan, thuwc hién dich vu lwu ky, ké toan giao dich va cac dich vu chirng

khoan hd tro khac nhw cdm cé, thue hién quyén, ing trude. ..
Phong Kiém tra noi bo

Phong Kiém tra ndi bd 1a moét phong thudc khdi Quan ly rii ro, co chirc nang giam sat va
kiém tra viéc tuan tha cac quy dinh phap luat, quy dinh cla Luat Chirng khoan va cac van
ban lién quan, ddng thdi kiém tra, ra soat sw tuan tha chinh séach, tha tuc, quy trinh da dwoc

thiét 1ap trong Coéng ty.
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Phong Tai chinh Ké toan

Phong Tai chinh Ké toan la mét phong thudc Khédi hd tre, cé cac chirc nang quan ly tai
chinh ctia Cang ty; hach toan ké toan (bao gbm ké toan tai chinh va ké toan quan tri); va

hach toan giao dich.
Phong Té chirc Hanh chinh

Phong T6 chirc Hanh chinh 1a mét phong thudc Khéi Hb tro, tro giip Ban Tdng Giam déc
trong cac codng viéc hanh chinh van phong, td chirc, quan ly va phat trién ngudn nhan lyc

cla Cong ty.
Phong Ké hoach Téng hop

Phong Ké hoach Téng hop la mét phong hé tro tai Hoi s&, co chirc nang quan ly k& hoach
kinh doanh va téng hop bao céo, kinh doanh ngudn vén cho Céng ty, truyén théng, PR cho

Céng ty.
Phong Coéng nghé thdng tin

Phong Cong nghé Théong tin Ia mot phong hé tro tai Hi s&, c6 chirc nang dam bao duy tri
hé théng Coéng nghé théng tin clia Cong ty, trién khai va phat trién cac &ng dung phuc vu
hoat dong quan ly va kinh doanh ctia BSC.

Phong Phan tich nghién clru

Phong Phan tich, nghién ctru la phong doc lap tai Hoi s&, cé chirc nang thwc hién cac hoat
ddng phan tich, nghién ctru vi mé, thj trwdng, nganh, cong ty, lap cac bao cao co lién quan
va cung cap théng tin, bao céo cho cac déi twong st dung khac nhau trong va ngoai Céng

ty tuy thuéc vao muc dich va quy dinh ctia Céng ty.

Cac chi nhanh
Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh
Dia chi . LAu 9 — 146 Nguyé&n Céng Tr& - Quan 1 — Thanh phé H6 Chi Minh

Dién thoai : 08.38218508 Fax :08.38218510
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4. CO CAU CO DONG VA DANH SACH cO bONG LON

Bang 1: Co’ cau cb déng tai ngay 03/06/2011

o S6 lwong cb . .
Loai c6 déng . So lwgng c6 phan
doéng

Trong nwdc, trong do 281 86.061.734 99,49%

Té chire 2 77.161.457 89,20%

C6 phiéu quy 5. - 0,00%

Ca nhan 279 8.900.277 10,29%

Ngoai nwac, trong do 21 438.266 0,51%

Té chire 1 374.450 0,43%
Ca nhan 20 63.816 5.1.0,07%

5.4.
86.500.0
5.2.Téng cong 5.3.302 00 5.5.100%
Ngudn: BSC

Bang 2: Danh sach cé déng sang lap tai ngay 03/06/2011

S6 CMND/

Ho va tén BKKD Pia chi S6 co phan
Ngan hang Dau tw va Phat 35 Hang Véi — Hoan
. 0106000439 ) 76.225.330 88,12%
trién Viét Nam Kiém — Ha Noi
Téng 5.6. 5.7. 76.225.330 88,12%
Ngudn: BSC

Bang 3: Danh sach cé déng Ién tai ngay 03/06/2011

S6 CMND/
DKKD

S6 cb phan

35 Hang Voi — Hoan
BIDV 0106000439 ) 76.225.330 88,12%
Kiém — Ha Noi
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Téng 5.8. 5.9. 76.225.330 88,12%
Nguén: BSC

6. DANH SACH CONG TY ME, CONG TY CON CUA TO CHUC, NHING CONG

TY MA TO CHUC BPANG NAM GI QUYEN KIEM SOAT HOAC CHI PHOI,

NHUNG CONG TY NAM QUYEN KIEM SOAT HOAC CHI PHOI BOI VOI TO
CHUC

6.1.Cong ty me cua Cong ty

Tén Cong ty: Ngan hang Dau tw & Phat trién Viét Nam — BIDV
bia chi: 35 Hang Voi — Hoan Kiém — Ha Noi

bién thoai : 04.22200422 Fax: 04.22200399

Website : www.bidv.com.vn Email: bidv@hn.vnn.vn

Ty l&é ndm git:  88,12%
6.2.Danh sach cac cong ty con ctia Cong ty
Khbéng cé
6.3.Danh sach cac céng ty ma Cong ty ndm quyén kiém soat va chi phoi
Khdéng cé
6.4.Danh sach cac céng ty nam quyén kiém soat va chi phéi Cong ty
Xem 5.1.
7. HOAT BONG SAN XUAT KINH DOANH
7.1.Gi®i thiéu vé cac dich vu va hoat dong kinh doanh chinh

La mét cong ty chirtng khoan da nang dwoc thwc hién tat ca cac nghiép vu mét cong ty
chirng khoan dwoc cung cp tai Viét Nam, hoat dong kinh doanh ctia Cong ty cé thé chia
thanh 04 mang san pham dich vu chinh Ia (i) Phan tich; (i) Mdi gi¢i va Tw van dau tu; (iii)

Tw van tai chinh va (iv) Ty doanh.

a. Hoat dong Phan tich

Vi chién lvoc tao ra sw khac biét trong cac dich vu cung cap cho khach hang, BSC da tap

trung mot ngudn I&n nhan lyc chat lwong cao trong viéc phat trién Bo phan phan tich. Day
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ciing 1a bd phan trung tam dwoc BSC déac biét chi trong phat trién dé nang cao chét lwong

dich vu ctia Cdng ty, cling nhw khdng dinh thuwong hiéu va uy tin ctia BSC.

@
© & O
N N

Loi thé canh tranh

Pé c6 dwoc vij tri dan dau thj trwong vé viéc cung cap cac cac san pham phan tich chat

lwong cao, uy tin, da dang la c& qua trinh tich luj trong bé day hoat dong ciia Ngan hang

me (BIDV) ciing nhw ctia chinh BSC ma céc cdng ty chirng khoan khac khong thé co duoc:

Ké thira va phat huy nhirng kinh nghi@m quy bau tlr hoat ddng ngan hang, phan tich
thdm dinh dw an trong hon 50 nam qua BIDV

Chu dong khai thac va tiép can truc tiép dwoc mang lwdi khac hang cta BIDV trong
tat ca cac nganh, linh vuc trén ca nuwéc

Tao dwng dwoc cac mbi quan hé gén bd véi cac doanh nghiép trong suét 10 nam
hoat déng cta minh, tr d6 BSC xay dwng dwoc mang Iwdi khai thac théng tin rong
khap

Dau tw mdt ngudn 16n kinh phi cho cdng tac dao tao can bd. Hién nay BSC da xay
dwng dwoc ddi ngli chuyén gia phan tich chuyén nghiép chuyén sau trong cac linh
vic bao gébm chuyén gia phan tich vi mé, chuyén gia phan tich kj thuat , chuyén gia

phan tich co ban (phan tich nganh va doanh nghiép).

Hé tro tich cwe cac mang nghiép vu khac
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Viéc tré thanh cong ty chirng khoan cé bd phan tich manh nhét trén thj trwdng chinh la nén
tang dé& BSC tao ra lgi thé canh tranh trong viéc phat trién 3 mang kinh doanh chinh ctia
minh la Méi gi&i, Tw van Tai chinh va Dau tw.
Mang mbi qidi:
Cung cap cho khach hang cac san pham phan tich téng hop vé thi trudng chiing
khoan dinh ky theo ngay, tuan, thang, nam.
Trwdc nhivng sw kién thay déi vé chinh sach cta nha nwéc, BSC ludn ¢é nhirng bai
phan tich danh gia sy tac dong va nhan dinh dién bién cla thj trwérng dé cung cap
cho khach hang ctia minh
Gidi thiéu va phan tich cac co hoi dau tw vao cac doanh nghiép tiém nang. Trong
nam vira qua BSC da thyc hién hang chuc bai phan tich vé cac doanh nghiép ciing
nhw gi&i thiéu co hdi dau tw, trong d6 c6 mot sé doanh nghiép tiéu biéu nhw CTCP
Pau tv va Xay dwng Sao Mai An Giang, CTCP Céng Pinh Vi, CTCP Co khi &
Khoang san Ha Giang...
Céc bai phan tich ctia BSC dworc dich ra nhiéu thir tiéng dé glri t&i cac khach hang
la té chirc va ca nhan nwéc ngoai... Dén nay, BSC da c6 tao lap dwgc mbi quan hé
véi hang chuc quy dau, cong ty ty chirng khoan, ngan hang nwéc ngoai
Tb chirc cac hoat ddng hdi thdo, gap méat nha diu tw dé tw van truc tiép va thong

qua cac phuong tién thong tin tién tién d& khuyén nghi dau tw cho hé théng khach hang

M3ng Tw vén tai chinh:

Dé dich vu tw van tai chinh dat chat lwgng cao, BSC déu thwc hién ra soat va phan
tich ky lwéng vé tinh hinh hoat ddng ctia cac doanh nghiép ma BSC cung cép dich
vu. Phan tich déng vai trd quan trong trong viéc cung cép théng tin vi mé, théng tin
nganh cho hoat déng tw van tai chinh, tir d6 sé tw van cho khach hang cac phuong
an tai chinh, phwong an huy déng vén kha thi va hiéu qua.

Phan tich gop phan tich cuwc trong viéc giup cac khach hang st dung dich vu tw van
tai chinh ctia BSC truyén théng hiéu qua tén tudi va tiém nang phat trién ctia minh
t&i dong dao cac nha dau tw. Cac bai phan tich ciia BSC khéng nham muc dich
quang cdo ma phan anh trung thwec, cap nhat tinh hinh hoat ddng cling nhw céac rui
ro tiém 4n, cac co hoi phat trién trong twong lai ciia doanh nghiép. Chinh vi thé, cac
bai phan tich ctia BSC dwoc glvi t&i cac nha dau tw ludn dwoc danh gia cao vé chat
lwgng, tao nén uy tin ctia BSC trong hoat dong thu xép vén.

Kho di¥ liéu phong phu vé cac nganh va vé codng ty da tro gip BSC trong viéc tim

kiém va gi¢i thiéu cac dbi tac cho cac khach hang trong nghiép vu M&A.

Méng dau tu:
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Dé c6 nhirng quyét dinh dau tw dung dan, viéc thwe hién phan tich cac doanh nghiép ciing
nhw phan tich vé thi truong 1a buéc khong thé thiéu. Chinh vi thé bd phan phan tich co ban

da hé tro tich cwe trong linh vue dau tw ctia BSC.

Hoat ddng nghién ctru phan tich ctia BSC huwéng dén viéc phat hién gia tri cot 16i va dw bao
xu thé chuyén doéng kinh té vi mé, méi trwéng kinh doanh, va hiéu qua van hanh cla cong
ddng doanh nghiép. Tir d6, BSC c6 nhitng quyét dinh dau tw can trong va hiéu qua. BSC

tap trung tim kiém phat hién cac co hoi dau tw tiém nang va bién ching thanh nhivng gia tri

mol.
Chién lwgc phat trién

Trong chién lwoc phat trién bd phan, BSC sé khong ngirng dau tw cho Bo phan tich va phat
trién bé phan nay I&n manh tré thanh Trung tam théng tin va di liéu ctia BSC. Hién nay, bd
phan Phan tich chwa cé nhiém vu tao ra doanh thu cho BSC ma tap trung vao nhiém vy hé
tro cho cac mang hoat déng khac clia BSC, dé& day manh chat lwong va gia tri gia tang cua
cac dich vu ma Céng ty cung cip. Tuy nhién, khi thi truéng chirng khoan Viét Nam phat
trién & tdm cao hon, ddng thdi BSC tich luy day dd ngudn lwe, Trung tdm théng tin va div

liéu dw kién sé& la mot bd phan dem lai doanh thu va lgi nhuan khéng nhé cho BSC.

b. Hoat déng Méi gi&i va Tw van dau tw

Mang Iwéi hoat déng rong khap

Trong th&i gian vira qua BSC tap trung vao viéc phat trién mé rong mang lwdi hoat
dong nhdm chiém linh thi phan tai dia ban tiém nang khac ngoai 2 trung tam tai
chinh |a Ha Néi va Thanh phé H6 Chi Minh.

Khai thac mang lwéi hon 108 chi nhanh, 500 phong giao dich & khap 64 tinh thanh
trong ca nwéc cha BIDV, dén nay, ngoai 2 chi nhanh tai Ha N6i va chi nhanh Thanh
phd H6 Chi Minh, BSC d3 phat trién dwoc 40 diém giao dich trén toan quéc.

BSC c6 lgi thé trong viéc phat trién mang lwdi nhd st dung co s& vat chat sdn co va
ngudn nhan lyc tlr cac chi nhanh thudc hé thdng BIDV. Bdng théi BSC ciing duy tri
chi phi hoat déng cho cac diém giao dich nay do ap dung phwong thirc phan chia loi
ich va chi phi.

Véi wu thé tai cac dia ban trung tam clia cac tinh, thanh phé, huyén, thi xa, cac diém
giao dich clia BSC co tich hgp dich vu ngan hang trong viéc quan ly cac hoat déng
giao dich tién mat. Dac diém nay dem lai nhiéu tién ich déng thdi ddm bao an toan

trong viéc quan ly ngan quy cho cac nha dau tw.
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Hinh 3: Sor d6 mang lwéi cua BSC
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Ngudn: BSC

Cadc hinh thire dat 1énh da dang

Céc nha dau tw cé thé dat 1énh tai cac diém giao dich ctia BSC, qua dién thoai hodc
giao dich online.
Hé théng giao dich online ctia BSC véi tbc d6 xr ly wu viét d& tao nén vi thé canh
tranh clia BSC di v&i cac cong ty chirng khoan khac.

Ha tang céng nghé hién dai vurot tréi
Hién nay hé thdng giao dich clia BSC dwoc s dung 1a phAm mém SBS. Day 1a hé
théng phan mém hién dai cung cap nhiéu tién ich cho nha diu tw véi giao dién don
gian va cé tinh bao mat cao.
La moét trong nhivng Cong ty dau tién da thwc hién két néi théng san véi cad HOSE va
HNX, cac giao dich chirng khoan clia cac nha dau tw tai BSC dwoc thwe hién thuan
lgii va vuot troi vé toc do.
D& phuc vu hé théng dét lénh trwc tuyén, BSC da sir dung dwdng truyén cap quang
Leased Line 10MB, dam bao cac giao dich cia nha dau tw luén dwoc théng subt.
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Hé théng giao dich trdi phiéu Chinh phd chuyén biét

BSC cé hé théng giao dich Trai phiéu Chinh phi chuyén biét HNX phuc vu khach
hang la cac tb chirc tai chinh 16n cling nhw cac coéng ty chirng khoan chwa 1a thanh
vién cla thi trwong nay.

BSC, tw vi tri th 7 trong nam 2009, da vwon Ién chiém Iinh vi tri th 3 trong sb
nhirng coéng ty dan dau thi phan méi gidi trai phiéu trong ca& nam 2010.

BSC d4 tao lap dwoc mang luéi giao dich trai phiéu véi hon 50 té chire la quy dau

tw, cac cong ty chirng khoan, cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nwéc.
Céc dich vu hé tro tao nén gia tri gia ting

Lwu ky: V&i quy trinh nghiép vu chat ché, viéc lwu ky cia khach hang sé€ dwgc BSC
thwe hién véi thoi gian nhanh nhét, ddm bao an toan, tuyét déi vé chirng khoan cung
cac quyén lgi phat sinh khi lwu ky tai BSC.
Cam cb: Loi thé tir thanh vién ctia mot trong bdn Ngan hang thwong mai I&n nhat
Viét Nam, BSC hop tac cung chi nhanh ngan hang thanh vién cung cap cho nha dau
tw dich vu cho vay thé chap chirng khoan niém yét. Thi tuc phong tda, giai tda
chirng khoan, giai ngan, rat vén duwoc thwc hién nhanh chéng, thuan tién, 1ai suét
phl hop véi cac nha dau tw
Dich vu &ng trwéc: Ngay sau khi cé két qua thong bao khép 1&énh, khach hang co thé
&ng trdc tién ban chirng khoan tai ngay T, T1, T2 truc tiép tai cac san giao dich
ctia BSC hodc qua hé théng online. Thi tuc &ng trwéc ciia BSC don gian, nhanh
chéng véi |4i suat wu dai cho nha dau tw
Dich vu hé trg théng tin
> Tra clru théng tin cta td chirc phat hanh, niém yét: Website bsc.com.vn
dang tai day du cac thong tin vé td chirc phat hanh niém yét trén HOSE,
HNX, UPCOM va OTC. C4c tin tirc vé thi trwdng chirng khoan dwoc tdng
hop tir nhiéu nguén thdng tin, phan loai khoa hoc theo cac tiéu chi don gian,
dé tra ctvu va dwoc cap nhat lién tuc trong ngay.
> Tra clru thong tin tai khodn : Cac khach hang cé thé tra ctvu théng tin vé sb
dw chirng khoan, sb dw tién, cac giao dich khép Iénh chirng khoan bang

cach van tin online, qua SMS, hoac téng dai hé tro khach hang cta BSC.

Nhirng con sé dat dworc trong dich vu méi gi&i

S tai khoan quan ly dén thoi diém thang 05/2011 1a 53.022 tai khoan, trong d6 cé
143 tai khodn la khach hang t chirc.
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Thuc hién lwu ky tap trung hang chuc céng ty, trong d6 cé mét sb cong ty tiéu biéu
nhv VNM, FPT, VMC, SD7, POT, TIS...
Quan ly sb cb déng cho hang chuc céng ty, trong d6 c6 mét sb cong ty tiéu biéu nhw
Coéng ty CP Sira Viét Nam (VNM), Coéng ty CP Hoang Anh Gia Lai (HAG), Cong ty
CP Xuét nhap khau xay dwng Viét Nam (VCG)...
Hién quan ly trai chi cho hon 10 t6 chirc phat hanh trai phiéu Ién nhw BIDV, Téng
cong ty dau tw va Phat trién nha d6 thi (HUD), Téng cong ty Dién lwc Viét Nam
(EVN), Téng cong ty Séng Pa, Céng ty cé phan Du lich va Thuwong mai Vinpearl,
Cong ty ¢b phan Vincom...
Hién tai dang dng thtr 3 vé thi phan moéi gidi trai phiéu.

c. Hoat dong tw van tai chinh

Sterc manh tr chién Iwoe cung cap san pham tron géi cua Ngan hang me

Nam trong chién lwgc tdng thé ctia BIDV vé viéc cung cip cac san pham tai chinh
tron goi cho khach hang, BSC ludn s&n sang cung cap cac dich vu chirng khoan cho
cac khach hang cta BIDV. S&r dung thwong hiéu BIDV trong viéc cung cép céac dich
vu tw van tai chinh da giip BSC nang cao vi thé ctia minh.

Ngoai ra BSC duwoc sy hd tro tich cwc tir Ngan hang me vé mét tai chinh, nguén
nhan lwc, mang lwdi chi nhanh dé tré thanh moét trong nhirng cdng ty chirng khoan

hang dau.
Nén khach hang Ién va bén vibng

V6&i hon 50 ndm hoat déng va la mét trong nhivng ngan hang thwong mai Ién nhét
Viét Nam, BIDV c6 mét nén tang khach hang rong khép va bén virtng. BSC dwoc ké
thtra mdi quan hé uy tin 1au nam cla BIDV v&i hang chuc ngan doanh nghiép trén
khap ca nuwéc.
Ngoai ra, v&i bé day hoat dong trén thi treérng chirng khoan, BSC da xay dwng dwoc
mdi quan hé véi hang tram doanh nghiép ciing nhw céc t6 chirc tai chinh Ién trong
nwdc va ngoai nwéc

Tiém Iwc tai chinh déi dao
La moét trong 10 cong ty chirng khoan cé vén diéu 1& I&n nhat trén thi trwéng hién

nay, BSC duoc phép cung cap tat ca cac dich vu cia mot cong ty chivng khoan.
Bé day kinh nghiém
Véi kinh nghiém hoat déng nhiéu ndm trong thi trwéng chirng khoan, BSC d4 tich luj

dwoc kinh nghiém quy bau qua viéc tw van tai chinh cho hang trd&m doanh nghiép &

tat ca cac nganh khac nhau.
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La mét trong nhirng thanh vién dau tién tham gia vao thi trwéng chirng khoan BSC
da tao dwng dwoc mbi quan hé khang khit v&i cac co quan chire nang, tir do trau doi

thém cac kinh nghiém tw van cta minh.
Quy trinh nghiép vu dwoc chuan hoa

Tt c& cac mang nghiép vu tw van clia BSC déu chuan hoa thanh quy trinh va tuan
tht chat ché hé théng quan ly chat lwgng theo tiéu chuén ISO 9001: 2000.

DPén nay BSC da xay dwng dwoc hon 10 quy trinh nghiép vu, va cac quy trinh nay
ludn dwoc cap nhat bd sung phu hop véi cac quy dinh cla phap luat, va tinh hinh

phat trién thyc té cda thi trwong.
Céc san pham tw van tai chinh da dang

BSC cung cap cho khach hang tat ca cac san pham tw van tai chinh truyén théng
nhw Tw van cb phan hoa, Tw van ban d4u gia, Tw van phat hanh, Tw van niém yét,
... dén céac dich vu tw van tai chinh chuyén sau nhu Tw van tai ciu tric, Tw van

M&A, Ra soat doanh nghiép téng thé, thdm dinh dy an dau tw...
Dirng dau thi treong vé tw van phat hanh tréi phiéu

Két hop voi BIDV trong vai tro 1a td chirc ddng thu xép phat hanh trai phiéu cho cac
doanh nghiép, dén nay BSC da thuc hién thu x&p thanh céng cho hang chuc dot
phat hanh trai phiéu.

BSC da tao dwng dwoc uy tin déi véi cac quy dau tw, cac dinh ché tai chinh qua cac
dot tw van phat hanh trai phiéu doanh nghiép, tr d6 khang dinh vi tri d4n dau trong

mang nghiép vu nay.

Cac san pham tw van tai chinh

Céc san pham tw van tai chinh truyén théng
Tw van cé phan hoa

Nam bat dwoc co hdi bung ndé vé& cb phan hoa tai Vit Nam giai doan 2004-2008,
BSC d4 tién hanh tw van cb phan hod, xac dinh gia tri doanh nghiép va tw van IPO
cho hang trdm doanh nghiép. Tr 6 BSC da xay dwng dwoc nén khach hang va di
cung cac doanh nghiép nay ngay tlr nhitng buwéc dau tién khi gia nhap thi trwong
chirng khoan.

BSC da dwoc bang khen clia B tai chinh vé viéc t chirc du gia thanh cong cho
Cong ty CP Sira Viét Nam (VNM)
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Hinh 4: M6t sé khach hang tw van cé phan héa
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Hinh 5: M6t sé khach hang tw van xac dinh gia tri doanh nghiép
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Nguén: BSC

Tw van thu xép vén

Dich vu tw van thu xép vén ctia BSC hé tro' doanh nghiép Iwa chon gidi phap huy ddng vén

phu hop véi ké hoach san xuét kinh doanh, dm bao muc tiéu vé co clu vén, co ciu cd

déng téi wu, mang lai hiéu qua tai chinh cao nhat cho Doanh nghiép.

Thu xép vdn théng qua thi tridong no

BSC déng vai trd 1a nha tw van déng thoi 1a dai ly phat hanh trong viéc thu xép vén

cho cac doanh nghiép qua kénh phat hanh trai phiéu.

Viéc tao dwng quan hé véi hon 50 td chirc 1a cac quy va dinh ché tai chinh da gitp

BSC thanh cong trong vai trd la mot dai ly phat hanh.

Dich vu tw van phat hanh trai phiéu ctia BSC dwoc két hop véi dich vu Bdo lanh phat

hanh va Bao lanh thanh toan cta BIDV dadm bao cho sy thanh cong clia cac dot

phat hanh trai phiéu
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Dich vu tw van phat hanh trai phiéu la dich vu dem lai ty trong doanh thu I&n nhét trong
mang tw van ctia BSC. Muc tiéu clia BSC Ia gir virng vi thé clia minh trong hoat déng tw

van phat hanh trai phiéu, déng thoi xac dinh day la nghiép vu dem lai doanh thu chinh cho

mang tw van.

Hinh 7: Mét sé khach hang tw van phat hanh trai phiéu
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Thu xép vdn théng qua thi trieong von

Cung v&i da phat trién manh mé cla thi trwdng chirng khoan Viét Nam va nhu cau

huy déng vén ngay cang tang cla cac doanh nghiép, nghiép vu tw van chao ban
chirng khoan 1a mét trong nhirng dich vu chd chét trong hoat déng tw van doanh

nghiép ctia BSC.

BSC xac dinh muc tiéu dwa dich vu chao ban chirng khoan tré& thanh thé manh dé, xac lap

vi thé clia Céng ty trong mang hoat déng tw van.
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Hinh 8: M6t sé khach hang tw van phat hanh cé phiéu
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Ngudn: BSC

Bao lanh phat hanh

BSC la moét trong sb cac cong ty chirng khoan 16n nhat dwoc Uy Ban Chirng Khoan
Nha Nwéc cap phép thwe hién nghiép vu bdo 1anh phat hanh chirng khoan.
Dich vu Tw van Bao lanh phat hanh cta BSC giup td chirc phat hanh cé dwoc

phwong an phat hanh hiéu qua nhét.
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Tw van niém yét

Khéng chi tw van tha tuc niém yét day du, dang trinh tw, ddm bao hiéu qua va tién do
cho doanh nghiép, BSC con dbng hanh cliing doanh nghiép trong subt chang dudng,
tr giai doan chwa dai chang, tién niém yét, niém yét, va dén sau khi niém yét.

BSC luén hiéu rang viéc thuwc hién niém yét 1a mot buwdc ngoat Ion ddi véi mot doanh
nghiép. BSC thwc hién hé tro doanh nghiép trong viéc chuén hoa cong tac quan tri
cong ty, tai cAu trdc tai chinh dé s&n sang gia nhap mét san choi méi.

Truwde khi niém yét, thdng tin vé doanh nghiép thweng chua dwoc nha dau tw biét
dén, do vay dé quang ba hinh anh doanh nghiép ra ngoai céng ching, BSC da hd
tro doanh nghiép t6 chirc cac budi gidi thiéu co hoi dau tw. BSC da td chirc thanh
cong budi gidi thiéu co hdi dau tw cho mot sb cong ty nhw Cong ty cd phan Dau tw
va Xay Dwng Sao Mai tinh An Giang (ASM), Céng ty c6 phan Séng Ba — Cao Cudng
(SCL), Cong ty cb phan Viét An (Anvifish)....

Sau khi niém yét doanh nghiép ciing phai déi mat véi mét s thach thirc nhw cac quy
dinh chat ché vé cong bd thong tin, s nhay cdm cula gia cb phiéu truéc cac thong
tin tr doanh nghiép va thi trudng. BSC luén déng hanh va hé tro doanh nghiép trong

ca qua trinh sau khi niém yét.

Hinh 9: M6t sé khach hang tw van niém yét
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Cac dich vu tw van tai chinh cao cap
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POT VMC SD7 TNG cbc
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GTT scL VAT SMA SPP
Nguén BSC

Song song v&i viéc cung cap cac dich vu tw van tai chinh truyén thdng, BSC khong

nglrng nang cao vi thé ctia minh théng qua cac dich vu tw van tai chinh cao cép. Cac

dich tw véan tai chinh cao cép ctia BSC bao gébm: Tw vAn mua ban sap nhap doanh

nghiép, Tw van tai cu tric, Rat soat tdng thé doanh nghiép, Tw van thdm dinh dw

an...

Hinh 10: Khach hang tw van tai chinh cao cap

‘&gi\n TH4,

Céng ty c6 phan
Thuan Thao

PHAN VO

Cong ty Phan
Vi

CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN NGAN HANG PAU TU’ VA PHAT TRIEN VIET NAM

34



BSC

Ban cdo bach

Ngudn: BSC

d. Hoat dong dau tw
Hé tro tich cwce tir b6 phan phan tich
V&i doi ngli nhan vién phan tich c6 bé day kinh nghiém va chiéu sau vé kién thirc va chuyén
mén, hoat dong dau tw clia BSC da dwoc thwc hién kha hiéu qua, dong thoi giam thiéu

dwoc rui ro.
Nguén luc tai chinh

Vé&i vdn diéu 1& 865 ty dong va kha nang huy déng vén tét, BSC cé ngudn tai chinh virng
manh dé phuc vu mang dau tuw.

Quan trj rai ro hiéu qua

BSC khéng ngirng cting cb hé théng quy trinh quan tri, kiém soat ndi bd dam bao tinh minh
bach, tinh déi x(ng ctia théng tin nhdm gidm thiéu tac déng clia cac rii ro déi véi hoat dong
dau tw. BSC thuc hién cac hoat ddng dau tw trén co sé ton trong va béo vé loi ich cia nha

dau tw, ddm bao khdéng gay xung dét loi ich cha cac bén tham gia.

Cac mang dau tw ctia BSC

Mang dau tw ciia BSC dwoc phan tach thanh 2 mang dau tw trén thi trwéng vén va dau tw

trén thj treong no'.

Hinh 11: Co cdu danh muc dau tw theo loai hinh dau tw

Nguén: B&o céo tai chinh kiém toan tai thoi diém 31/12/2009, 01/07/2010 va 31/12/2010

Dau tw trén thij trwong vén
Dau tu’' aai han

L&y nén tang la hoat ddng nghién ctu phan tich chét lwong cao cung kinh nghiém nhiéu

nam trong linh virc danh gia va thdm dinh dw an, BSC tich cwc tham gia dau tw vao nhiéu
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[inh virc nganh nghé nhw bat déng san, nguyén liéu, san xuét, vat liéu tiéu dung... BSC luén
theo sat thi trwong, tim kiém co héi dau tw & cac cong ty co hoat déng co ban tbt, co tiém

nang tang trwdng trong twong lai.

Déu tu' ngan han

Ngoai chién lwvoc dau tw dai han, BSC ciing duy tri mot han mirc cho hoat dong dau tw ngan
han va cac giao dich hang ngay dé tan dung co hdi thi trwdng, nang cao tinh thanh khodn

ciing nhu tich luy clia cac cb phiéu nham dap (rng tét nhat nhu ciu ctia cac nha dau tu.

Pau tu' trén thi truong ng

V6i tw cach thanh vién giao dich cla thi trwdng trai phiéu chuyén biét, BSC tham gia tich
cuwc trong hoat déng dau tw trai phiéu, moi gidi trai phiéu, nhan uy thac dau thau trai phiéu
Chinh pha, nhan mua ban trai phiéu cho khach hang doanh nghiép va cac dinh ché tai chinh

lon.
9.1.Doanh thu

Tdng doanh thu nam 2010 chi dat hon 423 ty déng, bang 2/3 tdng doanh thu nam 2009. Sy
gidm sut manh vé doanh thu nd&m 2010 chd yéu la do tinh hinh chung cla thj trwéng chirng
khoan, ddng thdi Cong ty ciling thwc hién tai co ciu hoat dong truéc khi chuyén ddi mé hinh
hoat ddng sang cong ty c6 phan. Trong cac mang hoat déng, hoat déng dau tw chirng
khoan va goép vbn gidm manh hon ca, twong duwong 46,6%, hoat ddng méi gidi, lwu ky va
doanh thu khac gidm tir 25-35%. Khac han véi cac hoat ddng khac, mang tw vén, bao lanh
phat hanh va dai ly phat hanh dat dwoc sw ting trwdng dang k&. Doanh thu hoat dong tw
vén tang hon 1,2 1an, dat mirc 19% véi ngudn thu chinh 1a tlr cac hop déng tw van phat
hanh trai phiéu vé&i cac dot chao ban quy mé hang nghin ty ddng cho cac Téng Cong ty, cac
doanh nghiép I&n nhw Téng Céng ty Dau tw va Phat trién Nha (nay 1a Tap doan Phat trién
Nha), CTTNHH Van Loi, CTCP Long Hau, CTCP Tap doan Kinh Béc,...

Tuy nhién, 5 thang ddu nam 2011, doanh thu ctia Céng ty chi dat 53,6 ty, bang 25,6% cung
ky nam trwdc. Doanh thu cta tirng mang hoat déng cling gidm rat manh so véi ciing ky ndm
trwée, chi cé doanh thu hoat déng bao Ianh phat hanh chirng khoan van tang 200% - bang
59% doanh thu hoat déng nay cad nam 2010, doanh thu hoat dong vuwot 1% so v&i cung ky

nam trwdc - bang 25% doanh thu hoat ddng nay ca nam 2010.

Doanh thu khac chi yéu 1a doanh thu tir hoat ddng chuyén nhwong mua ban lai gidy to cé
gia, doanh thu tir hoat déng tién gtvi, doanh thu mua quyé&n nhan tién ban chirng khoan cla
khach hang... Ty trong doanh thu khac trong co cdu doanh thu nam 2011 gidm manh do t
cudi ndm 2010 Coéng ty da thwc hién tat toan va khéng ky méi cac hop déng chuyén

nhwong mua ban lai gidy t& c6 gia.
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Bang 4: Co’ cau doanh thu tir nAm 2009 dén 31/05/2011

Doanh thu hoat déng _ .Ném 2009 _ .Ném 2010 5 .tr\ér-lg dau nam 2011
Gia tri (VND) Gia tri (VND) Gia tri (VND)
Doanh thu hoat déng méi gi¢i chirng khoan 61.325.581.428 | 9,9% 42.866.032.893 | 10,1% 7.905.614.123 | 14,7%
Doanh thu hoat déng dau tw chirng khoan, gép vén 233.398.489.860 | 37,7% | 124.469.527.724 | 29,4% 31.942.427.016 | 59,5%
Doanh thu bao Ianh phat hanh ching khoan 450.000.000 | 0,1% 3.014.403.600 | 0,7% 1.780.000.000 3,3%
Doanh thu dai ly phat hanh chirng khoan 1.000.000 0,0% 257.730.351 0,1% - 0,0%
Doanh thu hoat déng tw van 8.688.152.010 1,4% 19.201.763.037 | 4,5% 1.088.816.964 2,0%
Doanh thu lwu ky ch&ng khoan 3.817.784.603 | 0,6% 2.443.369.442 | 0,6% 219.756.813 0,4%
Doanh thu khac 311.891.327.428 | 50,3% | 231.139.280.303 | 54,6% 10.706.924.694 | 20,0%
TONG DOANH THU THUAN 619.572.335.329 | 100% | 423.392.107.350 | 100% 53.643.539.610 | 100%
Nguén: BSC

Hinh 12: Co’ cu doanh thu tir nam 2009 dén 31/05/2011
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Bang 5: Co’ cau lgi nhuan hoat déng tir nam 2009 dén 31/05/2011

‘ Nam 2009 Nam 2010 5 thang dau nam 2011
Lei nhuan thuan hoat dong
Gia tri (VND) Gia tri (VND) Gia tri (VND)
Loi nhuan thuan hoat déng méi gi¢i chirng khoan 34.010.241.730 7,0% | 20.961.295.386 33,6% 3.426.446.171 13,2%
Loi nhuan thuan hoat ddng dau tw chirng khoan,
gop vén 534.035.811.951 | 109,5% | 27.436.233.672 43,9% 9.716.164.782 37,5%
Loi nhuan thuan bao Ianh phat hanh chirng
khoan 450.000.000 0,1% 2.373.966.100 3,8% 1.682.500.000 6,5%
Loi nhuan thuan dai ly phat hanh chirng khoan 1.000.000 0,0% 257.730.351 0,4% 0 0,0%
Loi nhuan thuan hoat déng tw van 8.195.861.463 1,7% | 15.417.430.417 24, 7% 1.048.544.964 4,0%
Loi nhuan thuan lwu ky chirng khoan 2.917.008.067 0,6% 592.988.674 0,9% -636.250.243 -2,5%
Loi nhuan thuan khac -92.023.920.378 | -18,9% | -4.587.188.932 -7,3% | 10.706.924.694 41,3%
LOI NHUAN THUAN TU HOAT PONG KINH
DOANH 487.586.002.833 | 100,0% | 62.452.455.668 | 100,0% | 25.944.330.368 | 100,0%
Chi phi trwc tiép chung vé hoat dong kinh doanh 17.660.119.533 18.028.205.643 21.401.047.111
Chi phi quan ly doanh nghiép 31.982.577.463 32.910.550.863 1.681.125.302
Loi nhuan gop tir hoat dong kinh doanh 437.943.305.837 11.513.699.162 2.862.157.955
Ngudn: BSC
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9.2.Chi phi

Bang 6: Co’ cau chi phi tir nam 2009 dén 31/052011

Chi phi hoat dong kinh doanh chirng khoan 149.646.452.029 82,4% | 378.967.857.325 | 92,0% 49.100.256.353 | 96,7%

1 | Chi phi méi gi&i chirng khoan cho ngudi dau tw 27.315.339.698 15,0% 21.904.737.507 5,3% 4.479.167.952 8,8%
2 | Chi phi lwu ky chirng khoan cho ngudi dau tw 900.776.536 0,5% 1.850.380.768 0,4% 856.007.056 1,7%
3 | Chi phi ty doanh chirng khoan 144.654.377.932 79,6% 33.859.544.976 8,2% 5.109.486.070 | 10,1%
4 | Chi phi bdo lanh, dai ly phat hanh chirng khoan - - 640.437.500 0,2% 97.500.000 0,2%
5 | Chi phi tw van cho nguoi dau tw 492.290.547 0,3% 3.784.332.620 0,9% 40.272.000 0,1%
6 | Chi phi dw phong hoat dong kinh doanh chirng khoan | -445.291.700.023 | -245,2% 63.173.749.076 | 15,3% 17.116.776.164 | 33,7%
7 | Chi phi vén kinh doanh chirng khoan 403.915.247.806 | 222,4% | 235.726.469.235 | 57,2% - 0,0%
8 | Chi phi trwc tiép chung vé hoat dong kinh doanh 17.660.119.533 9,7% 18.028.205.643 4,4% 21.401.047.111 | 42,1%
! Chi phi quan ly doanh nghiép 31.982.577.463 17,6% 32.910.550.863 8,0% 1.681.125.302 3,3%
10. | Téng céng 181.629.029.492 100% | 411.878.408.188 | 100% 50.781.381.655 | 100%

Ngudn: BSC
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Nam 2009 téng chi phi hoat déng la 181.629.029.492 ddng, trong dé chi phi hoat ddng kinh
doanh ching khoan chiém 82,4% va chi phi dw phong hoat déng kinh doanh chirng khoan
(445.291.700.023) ddng. Chi phi dw phong am la do nam 2009 thi truérng chirng khoan da

c6 nhirng dién bién tich cwc (tdng hon 2 14n so vé&i thoi diém cudi nam trwdc) dan téi viec

Cong ty dwgc hoan nhap khoan dy phong giam gia chirng khoan da trich nam 2008.

N&m 2010 tong chi phi hoat déng clia Cong ty la 411.878.408.188 dbng, tang 1,5 lan so voi
nam 2009, trong dé chi phi hoat déng kinh doanh ching khoan chiém 92%. Chi phi dw
phong hoat déng kinh doanh chirng khoan 1a 63.173.749.076 déng, chiém 15,3% la do thi
trwdng chirng khoan ndm 2010 c6 dién bién khéng thuan loi 1am &nh hudng téi két qua dau

tw chung cua toan thij trwdng.

Vé hoat ddng quén ly doanh nghiép, Cong ty van kiém soat tét va duy tri chi phi quan ly
doanh nghiép & mtrc 6n dinh 1 khoang 32 ty déng, chiém 17,6% téng chi phi nam 2009 va
8% tdng chi phi nam 2010.

10.1. Trinh d6 cong nghé

Coéng nghé théng tin déng moét vai trd rat quan trong, la van dé séng con véi cac cong ty
ching khodn trong th&i dai ngay nay. Chinh vi vay BSC ludn coi trong viéc dau tw, phat trién
va &rng dung nhi*rng cdng nghé thdng tin hién dai, an toan, bao mat nham muc dich dap (rng

nhirng nhu cau ngay cang cao cla khach hang.
Ha ting mang

Hé théng mang ctia BSC duorc thiét ké déng bd va hién dai theo tiéu chuan ctia mét sb hang
hang dau hién nay. Toan bo cac thiét bi mang (Switch, Router) dwoc trang bi dong bd cla
hang Cisco. Cung v&i hé théng thiét bi mang hién dai va déng bo la hé théng dwong truyén
tbc dd cao két néi gitra tru s& chinh ctia BSC va cac chi nhanh, diém hé tro’ giao dich tai cac
chi nhanh clia BIDV. T4t ca cac két ndi nay déu dwoc dw phong va duwgc cung cap béi cac
nha cung clp dich vu truyén thdng khac nhau nhw VNPT, FPT Telecom, Viettel, EVN

Telecom d&m bao sw théng subt clia hé théng mang.

Hé thdng clia BSC dwoc két ndi trwc tuyén téi cac S& GDCK va Trung tdm Lwu ky theo dung
tiéu chuan va quy dinh clia cac S& va Trung tam. Hién tai BSC s dung 02 dwong truyén
Internet cap quang tdc dd cao nham ting tdc dd truy cap va duy tri sy 6n dinh trong hoat

dong giao dich, va truy cap thong tin.

V&i mé hinh thiét ké nhw vay, toan bo hé théng ludn dwoc dat trong tinh trang sén sang cao,
giam thiéu t6i da cac rdi ro vé truyén thong tr BSC t&i cac Trung tdm, cac S& giao dich

chirng khoan va ra ngoai Internet.
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Hé théng mdy chu va cdc thiét bi mdy méc

BSC da trang bi mot hé théng may chi ddng bd clia cac hang ndi tiéng nhw IBM, HP, DELL
c6 cau hinh manh dap rng cho nhiéu ng dung khac nhau. Ngoai hé théng may cha, BSC
con dwa vao st dung cdng nghé Clustering, bao gébm hé thdng ta dia (Storage) va hé théng
SAN v&i nhivng két néi cap quang tdc d6 4GB cho phép truy xuat dir liéu nhanh va an toan.
V6&i cong nghé nay ddm bao cho phép cac (rng dung clia BSC hoat dong trong ché d6 “dw
phong néng”, han ché téi da nhirng rdi ro vé may chi. D& dam bao an toan, toan bd hé
thdng di¥ liéu danh cho hoat déng clia cong ty dwoc sao lwu thwdng xuyén theo quy trinh

nghiém ngat.

Ngoai ra BSC da dau tw cac UPS cong suét Ién cé kha ndng duy tri hoat dong cla toan bo

hé thédng may cha, thiét bi mang trong thdi gian 1 gi® khi bi mat dién dot ngét.
Phan mém nghiép vu
Hién tai cac phan mém nghiép vu ctia BSC dang cung cép cho khach hang céac dich vu:

- Giao dich tai quay

- Giao dich qua dién thoai

- Giao dich truyc tuyén trén Internet

- GUi tin nhan khép 1énh qua hé théng SMS

- Két ndi truwc tuyén véi hé théng core banking ctia Ngan hang Dau tw va Phat trién
Viét Nam — BIDV.

- Két néi tryc tuyén véi HSX va HNX

Nhan thiec rd vai trd cla cong nghé thoéng tin, BSC hién dang trong qua trinh dwa vao st
dung phan mém chirng khoan 16i méi (core application) theo hwéng chuyén giao cong nghé
tlr cac nwéc phat trién. Hé thdng méi sé cung cip nhirng tinh nang vwot tréi cho moi hoat
déng quan ly va tac nghiép cla BSC, tuan thd moi quy dinh cla phap luat va quy trinh
nghiép vu ctia BSC. Phan mém 16i méi clia BSC sé& dwoc xay dwng va phat trién trén nén
tdng cdng nghé hién dai, ddng bd va bdo mat, dem lai cho khach hang va ngudi st dung

nhiéu s&n pham mai, tién lgi, ddng thdi van ddm bao tinh an toan va bao mat.

10.2. Tinh hinh nghién ctru va phat trién san pham méi

Trong béi canh thi trvdng chirng khoan Viét Nam dang dwoc dan phat trién va hoan thién,
Co6ng ty ludn ludn y thirc dwoc tm quan trong cla viéc nghién ctru va phat trién cac san
phdm ma&i. Chirc nang nghién ctru va phat trién san pham trudc kia dwoc dat tai tirng bo
phan nghiép vu cu thé, gén truc tiép v&i nhu ciu cta khach hang va tirng budc phat trién
cla thj trvdng. Gan day nhét, Cong ty da phdi hop véi BIDV dé cung cép thir nghiém cho
nha dau tw sdn pham chuyén tién truc tuyén. Bén canh d6, cung véi sw ra doi ctia Thong tw

s6 74/2011/TT-BTC ngay 01/06/11 hwéng dan vé giao dich chirng khoan, Céng ty dang gap
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rat trién khai nghién ctru cac sédn phdm nhw giao dich ky quy, giao dich trong phién,... dé kip

th&i cung cép khi Thong tw trén c6 hiéu lyc.

Cung v&i sy ra doi cla Luat stra ddi, bd sung mot sé diéu cta Luat Chirng khoan va ké
hoach phat trién thi treong chirng khoan phai sinh™, Cong ty nhan thay viéc nghién ctru va
phat trién san phadm mé&i cAn dwoc chuyén mén héa cao hon, cung cép ly luan va thyc tién
cho céac bd phan kinh doanh trién khai cung cép dich vu sau nay. Béng thdi, viéc nghién ciru
va phat trién san phdm méi cling mang tinh chét dén dau cac buéc phat trién tiép theo cia
thi trdng.

B6 phan Phat trién San pham ra ddi véi chirc nang nghién clvu va phat trién cac san pham
m&i, nhdm dap &ng yéu ciu gia tang cac dich vu chirng khoan trong béi canh thi trudong
chirng khoan Viét Nam lau nay khéng cé sy phat trién dot bién. B6 phan Phat trién San
ph&m tap trung vao cac mang san phdm mang gia tri gia tdng cao, téng tién ich, ciing nhw
gia tang kha nang Iwa chon va da dang héa cac dich vu chirng khoan cho khach hang cla
BSC. Cac xu thé dang dién ra trén thi trwong tai chinh déu dwoc B phan Phat trién San
pham phan tich ky lwdng nham lwa chon cac mang dich vu chirng khoan tiém néng dé BSC

tap trung phat trién.
10.3.  Tinh hinh kiém tra kiém soat ndi bo

La don vi kinh doanh cung cép dich vu va dau tw, hoat ddng clia Céng ty chiu anh huwéng
cta nhiéu yéu t6 khach quan ciing nhw cla tirng hoat ddng tac nghiép cu thé trong qua trinh
cung cép dich vu. D& ddm bao viéc tuan thl cac quy dinh cla phap luat cling nhw clia cong
ty, dong thdi han ché tdi da nhirng rii ro c6 thé xay ra trong qua trinh tac nghiép, Céng ty

ludn nh&n manh vai trd ctia bd phan kiém tra kiém soat ndi bo.

Phong Kiém tra ndi bo cla Cong ty hién nay c6 4 can bg, la nhirng can bd co trinh do6, cé
kinh nghiém cong tac, mot sd can bd da trai qua qua trinh d&m nhiém cac chirc vu quan ly
tai cac by phan nghiép vu khac nhau. Phong c6 nhiém vu (i) Kiém soat viéc tuan tha quy
trinh nghiép vu cta cac bé phan kinh doanh va cla nguwéi hanh nghé chirng khoan, kiém
toan nodi bd bao céo tai chinh, giam sat ty 1& vén kha dung va céac ty 1é an toan tai chinh; (i)
Lap cac bao céo kiém tra, danh gia tinh tuan tha trong cac hoat dong kinh doanh clia Céng
ty. Trén co s& do, Phong sé dwa ra cac khuyén nghi cho cac bd phan tac nghiép va dé xuat

céac gidi phap dé kién toan hoat déng ciia Cong ty.

® Théng tin tai Hoi thao Ching khoan Phai sinh do Uy ban Chirng khoan Nha nuwoc td chirc ngay
14/04/2011 tai Ha Noi
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Cong tac kiém tra kiém soat nodi b dwoc trién khai theo cac chwong trinh thuwéng nién va bat

thwong, cu thé 1a:

- Tham gia y kién dbi v&i hé théng cac van ban, quy trinh cla Céng ty va cla cac
phong ban; kiém tra viéc thwe hién cac quy dinh vé quan tri va diéu hanh tai toan bo
cac phong trong Coéng ty;

- Kiém tra hoat déng ctia cac bd phan nghiép vu, dam béo cac bd phan tac nghiép
theo dung quy trinh, quy dinh va vi lgi ich cao nhét ctia khach hang;

- Duy tri hé théng quan ly chat lwgng 1ISO 9001:2008 tai Cong ty;

- Theo ddi va lap cac bao cao khac phuc cac kién nghi sau kiém tra...
10.4. Hoat dong marketing

Cong ty da xay dwng va phat trién chinh sach Marketing hop ly nhdm quéng ba hinh anh,
thwong hiéu BSC va thu hat khach hang. Béng thei, Cong ty cling nghién ctru phan tich thi

trwdng nham tim kiém, lwa chon thi trwdng tiém nang dé tap trung mé rong va phat trién.

Dé khang dinh nang lwc chuyén mén va sw am hiéu thi trwdng, cling nhw dwa ra cac y kién
tw van kip thoi véi cac khach hang, Coéng ty tich cuc trién khai, td chirc cac cudce hoi thao vé
chirng khoan va thij trwong chivng khoan nham gitp cac nha dau tw cling nhw cac doanh
nghiép c6 nhin nhan rd hon vé thj trwdng ciing nhw dinh hwéng giao dich trén thj trudng
chirng khoan. Ngoai ra, BSC con tich cwc phat hanh cac bao cao phan tich chuyén nganh,
ban tin hang ngay nham cung cap théng tin cho khach hang déng thdi dé nang cao vi thé
cla BSC, va quang ba thwong hiéu, nang cao hinh anh clla BSC. Céac bao cao, bai phan
tich nay cling dwoc ddng thoi dang tai trén website ctia BSC, dwa website thanh cdng théng

tin hiéu qua t&i cac khach hang hién tai va cac khach hang tiém nang.

Bén canh d6, Cong ty thwc hién chd trwong quang ba hinh anh théng qua cac phwong tién
truyén théng phd bién trong gi¢i dau tw. Cong ty da lién két véi cac website nhw CafeF.vn,
Stox.vn va chuong trinh VITTV dé cung cung cép céac thdng tin vé kinh té, thi trwéng chirng
khoan va tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh clia doanh nghiép cho cac nha dau tw.
Déc biét, cung véi BIDV, Céng ty ciing hop tac va tai trg cho kénh VOV Giao théng dé

truyén tai cac thong tin vé tai chinh — ngan hang téi déng déo quan chang thinh gia.

10.5.  Nhan hiéu thwong mai, dang ky phat minh sang ché va ban quyén

BSC

Logo thuwong hiéu:
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Logo thwong hiéu clha BSC dang ky gidy ching nhan dang ky quyén tac gid sbé
2070/2010/QTG cta Cuc ban quyén tac gia.

N&m 2010, dé& ghi nhan chang dwéng 10 ndm phat trién va tham gia thi truorng chirng khoan
Viét Nam, déng thoi danh dau chang dwong phat trién méi, Céng ty Chirng khoan BSC da
tién hanh thay dbi nhan dién thwong hiéu trén nén tang ké thiva va phat huy tir thwong hiéu

CU.

Mau vang trong thwong hiéu thé hién sw twoi sang, tré trung va tran day nang lwong. Mau
xanh thé hién sy virng vang, chac chan, dang tin cay

Véi hinh &nh biéu twgng ddng tién cb, tén cong ty thé hién béng nét chi day, khde khoén,
véi nhitng dwéng nét dwoc tinh toan k¥ lwdng tao thanh khdi thédng nhét véi biéu twong tao
nén hinh anh ctia BSC khde khoén, chac chén, tin cay va hién dai. Day ciing 1a théng diép,

muc tiéu va triét ly kinh doanh ma BSC mudn gri gdm va cam két v&i khach hang.
10.6. Cac hop déng va dw an I&n dang thwe hién hoac da ky két

Bang 7: Danh sach cac hop dong Ién Cong ty dang thwe hién

Thoi gian | -
TT Khach hang cia fr! Dich vu
Pén| |(triéu dong

Tw van Quan ly cb déng

1. | CTCP Sai Gon Postel 2009 - 30 Tw van dang ky giao dich
trén san UPCoM

2. CTCP Du lich Hoi An 2010 2011 50 Tw van niém yét
3. CTCP Phan Vi 2010 2011 100 Tw van niém yét
4. CT TNHH Tai Nguyén 2010 2011 8.400  Tw van phat hanh trai phiéu

100 Tw van dang ky cong ty dai
5. CTCP PV Shipyard 2010 2011 ]
chung

6. CTCP DBau tw va Xay dwng HUD1 2010 2011 60 Tw van niém yét

7.  CTCP Séng ba — Cao Cuong 2010 2011 100 Tw van phat hanh cb phiéu

8 Téng Cong ty Pau tw va Kinh 2010 Theo gia Tw van ban d4u gia phan
" doanh vén Nha nuwéc tri ddu gia vén Nha nuéc
9. BIDV 2010 2011 60 Tw van thoai von dau tw
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-BSC
Thei gian |
TT Khach hang . Dich vu

Cong ty C6 phan Pau tw va Phat ) .
10. . 2011 2012 70 Tw van phat hanh c6 phan
trien D6 thi Long Giang

Cong ty TNHH San xuat Kinh Theo gia tri ) )
11. ) . 2011 2011 Tw van phat hanh trai phiéu
doanh Xuat nhap khau Binh Minh phat hanh
12. CTCP Hoang Anh Gia Lai 2008 - 1.300  Tw van quan ly trai cha
13. CTCP Vinpearl 2009 - 1.000  Tw van quan ly trai chd
14.  CT TNHH Tan Hoang Minh 2009 - 800 Tw van quan ly trai cha
15. CTCP Tan Tao 2010 - 130 Tw van quan ly trai cha
Nguén: BSC

11. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

11.1. Tém tat mot sé chi tieu vé hoat déong kinh doanh tir nam 2009 dén
31/05/2011

Bang 8: Mot sé chi tiéu hoat dong kinh doanh chinh

N&m 2010 X
i e N&m 2009 (VND) 5 thang dau nam
1 tieu am % Tan
- Gia tri (VND) ° 9 2011 (VND)
giam
Téng gia tri tai san 3.804.142.789.466 | 1.501.179.466.032 -61% [1.919.359.483.947
Doanh thu thuan 619.572.335.329 | 423.392.107.350 -32% | 53.643.539.610
Loi nhuan tir HDKD 437.943.305.837 11.513.699.162 -97% 2.862.157.955
Loi nhuan khac (2.295.920.127) (82.705.253) -96% (17.945.573)
Loi nhuan trwéc thué 435.647.385.710 11.430.993.909 -97% 2.844.212.382
Loi nhuan sau thué 435.647.385.710 11.430.993.909 -97% 2.844.212.382
Ty |é tra cb tirc NA NA 12. NA
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Ngudn: Bao cdo tai chinh kiém toan nam 2009, 2010 va BCTC 5 thang d4u nadm 2011 cta BSC

Giai doan 2009 — 2010 la giai doan BSC thyc hién tai ciu tric Cong ty ¢d phan héa, cong
v&i tinh hinh thj trwong chirng khoan dién bién khéng thuan Igi dan t&i cac chi tiéu hoat déng
kinh doanh khéng 6n dinh. Tdng tai san gidam hon 61%, tr hon 3.880 ty déng xubéng con
1.500 ty ddng, do Céng ty da thuc hién tai co ciu lai tai sdn hwdng téi co clu tai san an
toan, linh hoat va phat trién bén virng . Doanh thu thuan gidm 32%, trong d6 chd yéu 13 giam
sut trong hoat déng dau tw va kinh doanh chirng khoan. Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh
nam 2010 chi bang 3% c& nam truwdc, chi yéu do anh huéng tiéu cuc tiv dién bién bt loi
trén thj trrdng da lam gidm doanh thu cac hoat ddng ctiia Coéng ty. Ngoai ra, nam 2009 ciing
la n&m thi trwerng chuyén bién manh so v&i nam 2008, do dé cac cong ty cé hoat dong dau
tw tai chinh déu ghi nhan khoan lgi nhuan truwéc thué rat Ioén do hoan nhap dy phong giam

gia chrng khoan.

Trong 5 thang d&u nam 2011, tinh hinh kinh té vi md néi chung va thj trwdng chirng khoan
néi riéng ciing chwa cé gi dot bién so véi nam trwdc. Do d6, cac céng ty chirng khoan noi

chung, trong d6 c6 BSC, déu ghi nhan két qua kinh thap trong thoi gian nay.

12.1.  Nhirng nhan té anh hwéng dén hoat dong san xuat kinh doanh tir nam
2009 dén 2011

Thuan lgi trong hoat déng kinh doanh

- Sw hau thudn manh mé cta BIDV trén moi phwong dién: ké tr khi thanh lap, BSC da
ludn nhan dwoc sy hd tro ngudn lwc cha BIDV, tir tai chinh dén nhan sy va hé théng.
Trong cac ndm 2009 va 2010, ngoai viéc tiép tuc nhan dwoc sy hd tro hiéu qua nay,
BSC con dwoc BIDV tao diéu kién thuan loi cho qua trinh chuén bj tién cd phan héa va

trién khai céng tac cb6 phan héa thanh cong trong ndm 2010.

- Sw kh&i sac cla thi trwong chirng khoan nam 2009: Trong nam 2009 thi trwéng chirng
khoan da coé sy kh&i sac dang ké sau giai doan xudng déc clia ndm trwéc do. Chi sb
VNIndex, tr méc day 234,66 diém vao ngay 23/02/2009, da tdng gan 3 lan va dat dinh
624,1 diém vao ngay 22/10/2009. Sy khéi sac nay da giup rat nhiéu coéng ty cé hoat
dong dau tw tai chinh nhw BSC hoan nhap dwoc mét phan twong ddi Ién khodn trich dw

phong gidm gia chirng khoan cho nam tai chinh 2008.
Khé khan trong hoat dong kinh doanh

- Thi trwéng chisng khodn trong giai doan di xudéng: Anh hwéng tir cudc khiing hoadng kinh
té thé gidi tv ndm 2008, nén kinh té Viét Nam néi chung va thi trwong chirng khoan noi
riéng cling bi tac dong ndng né. Trong nam 2009, tuy thi trwdng cé giai doan khéi sac,

song van nam trong xu thé di xudng chung. Thj trwéng chirng khoan gidm manh ca vé
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gia tri va khdi lwong giao dich khéng chi anh hwéng téi doanh thu hoat ddng méi gi¢i ma

con anh hwéng téi hoat ddng dau tw do viéc trich dw phong giam gia chirng khoan.

- Phan tan ngudn lwc cho coéng tac ¢d phan héa: Trong giai doan 2009 va 2010 Céng ty
xac dinh chuy&n ddi mé hinh hoat ddng sang cd ty ¢d phan Ia mét nhiém vu trong tam.
Do d6, mét phan I&n ngudn lwc ctia Cong ty da danh cong tac cd phan héa nham dam
bao thwc hién dung quy dinh, ban diu gia cb phan lan dau ra cong ching thanh céng
trong thoi diém thj trweérng c6 nhiéu yéu té bat loi va hoan thanh viéc chuyén di mé hinh

cla Coéng ty trong nam 2010.

- Co ché hoat dong kém linh hoat: trong giai doan trwédc nam 2011, BSC dwoc td chlre va
hoat ddng dwéi hinh thire cdng ty trach nhiém mét thanh vién do Ngan hang thwong mai
Nha nwéc ndm gitr. Do d6, bén canh cac quy dinh riéng dbi véi cong ty chirng khoan,
hoat ddng ctia BSC con phai tuan thi cac quy dinh rat chat ché déi véi cac doanh nghiép
Nha nwéc. Mot mat, cac quy dinh nay gidp han ché rii ro trong cac hoat déng ctia BSC,
mat khac lam giam tinh linh hoat va nang dong cta Cong ty. Trong khi dd, c6 hon 100
cong ty chirng khoan hoat déng trén thi trwérng, va hau hét cac cong ty déu duoc té chire
duai hinh thirc cong ty ¢d phan, véi co ché ra quyét dinh cu thé va rd rang, cong thém
véi ngudn vén xa hoi dbi dao tir dai ching cac cb déng cla cac cong ty nay. Diéu do da

anh hwéng Ién téi thi phan va vi thé ctia Cong ty trong giai doan nay.
13. V| THE CUA CONG TY SO VOI CAC DOANH NGHIEP KHAC TRONG NGANH
13.1. Vi thé cta Céng ty trong nganh

La mét trong nhitng cong ty chirng khoan dau tién dwoc thanh lap va hoat déng tai Viét
Nam, BSC d& dat dwoc nhirng vi thé nhat dinh trong nganh chirng khoan — tai chinh sau gan

11 nadm hoat déng va phat trién.

Vé quy mé hoat ddng, BSC Ia mét trong 10 cong ty cé von diéu |& va téng tai san Ién nhat
trén thj trwdng hién nay. Nam 2010, BSC ciing la mdt trong 10 cdéng ty chirng khoan co6

doanh thu I&n nhét trén thj trwong.

Vé nang lwc hoat dong, la cong ty chirng khoan da nang dwoc cip phép hoat dong trén tat
ca cac mang nghiép vu, BSC phat trién ddng déu va toan dién trén cac nghiép vu, tir lwu ky,
moi gidi, tw van dau tw dén tw van tai chinh doanh nghiép, tw doanh va bao lanh phat hanh.

Trong thoi gian gan day, véi sw nd rd clia cac cong ty chirng khoan, hoat dong cia BSC gap
phai sy canh tranh gay gét tlr cac cong ty trén thi trwdng. Diéu nay phan nao anh hwéng téi
vi thé va thj phan ctia BSC. Trong twong lai, khi thi trwéng chirng khoan dan di vao én dinh

va phat trién bén virng, v&i ndng lwc vé tai chinh, nhan sw, minh bach trong quan tri va linh
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hoat trong diéu hanh, BSC sé& phat huy dwoc cac tiém nang hién cé va vwon 1&n chiém linh

vi thé mai trén thj truéng chivng khoan Viét Nam.
13.2.  Piém manh diém yéu, co hoi va thach thirc ctia Cong ty

DPiém manh
Co'sé khach hang réng 16n

La mot don vi thanh vién cha Hé théng BIDV, mét trong bén ngan hang thwong mai Nha
nwéc I&n nhét tai Viet Nam, BSC tiép tuc tan dung duwoc loi thé do ngan hang me mang lai,
dac biét la kha nang tiép can co s& khach hang rong I&n ctia BIDV trén toan quéc dé cung

cap cac san pham dich vu chirng khoan ma it déi thdi canh tranh khac co thé cé duoc.

Tan dung loi thé do, thuc tién trong 10 nam qua cho théy, BSC da xay dwng dwoc co sé&
khach hang gébm nhiéu t6 chirc phat hanh thudc cac linh vuc kinh té then chét trong nén kinh
té& quéc dan va thiét 1ap méi quan hé gan bo véi nhidu dinh ché tai chinh 1&n tai Viét Nam,
tao diéu kién cho don vi cung cap nhirng dich vu tét nhat, hién dai nhat cho cac khach hang
t6 chirc va ca nhan.

Thwong hiéu va uy tin cua Céng ty trén thi trwong ngay cang dwoc nang cao

Puoc thanh lap vao ngay 7/7/2000, BSC Ia mét trong hai céng ty chirng khoan dau tién
dwoc cap phép hoat dong tai Viét Nam. K& thira van hoa kinh doanh, vén héa doanh nghiép
mang dam ban sic BIDV: lgi ich khach hang la nén tang, ky luat — doan két 1a cét 16i va tri
thirc 14 dong lwc phat trién, BSC da xay dwng va cing cb thwong hiéu, uy tin ctia minh trong
subt 10 n&m phat trién cla thi trwéng chirng khoan Viét Nam. Day 1a mét nhan té tién dé
quan trong gitp dinh hwéng vai trd tao lap thi trwong vdn Viét Nam ctia BSC thanh coéng

trong qua trinh thwc hién ké hoach kinh doanh giai doan sau ¢ phan hoa.

Trong qua trinh hoat ddéng, BSC da c6 co hdi va thuc hién hd tro cho cac td chirc phat hanh
trong nhiéu Iinh virc khac nhau cGa nén kinh té nhw: thwc phdm va dd udng, néng nghiép,
ngan hang tai chinh, xay dwng va bat dong san, thwong mai, nang lwong, cong nghé va dich
vu ky thuat... nhu: Vinamilk, Bao hiém dau khi, Hoang Anh Gia Lai, Intresco, EVN, Savimex,

Vinaconex...
Nguén nhén lwc cé trinh dé va kinh nghiém

Déi ngll nhan sy BSC duwoc ké thira nhivng kién thirc va kinh nghiém quy bau tich Iily trong
hon 50 nam qua hoat déng trén thi trwéng tai chinh cia hé théng BIDV, déng thdi tan dung
&ng dung va phat huy nhitrng hiéu biét v& nganh va doanh nghiép ctia minh qua tirng hop

déng ky v&i cac dbi tac va khach hang.
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BSC ludn xac dinh ngudn nhan Iuwc |4 gia tri nén tdng cha doanh nghiép. Cong ty ludn nd lwc

hét strc nhdm dem lai mot méi trwéng lam viéc thuan loi dé tat ca cac thanh vién déu co thé
phat trién va cbng hién.
Kha ndng cung cap cdc dich vu tai chinh hién dai va da dang

V&i mot nén tdng manh vé nang lyc tai chinh, co s& khach hang, mang lwéi quan hé véi cac
dinh ché tai chinh I&n cung d6i ngli nhan s giau kinh nghiém, BSC c¢6 kha ndng cung cap
cac nghiép vu va dich vu tai chinh da dang va hién dai, trong d6 cé hoat déng thu xép vén
chd, vbn no; tw van tai chinh — tw van tai cAu tric doanh nghiép; dau tw tai chinh va cac hoat
dong tao lap thij trvong...

Diém yéu
Co ché hoat déng cua céng ty

BSC dang trong théi gian qua dd khi chuyén ddi mé hinh tlr cong ty TNHH moét thanh vién
thudc s& hiru nha nuwéc sang cdng ty cb phan, it nhiéu co ché hoat ddng ctia BSC van dang
chiu anh hwéng ctia md hinh cdng ty nha nwéc. Day la mét trong nhirng diém yéu BSC dang

trng bwédc khac phuc dé tivng buéc cha dong, linh hoat trong hoat déng clia cong ty.
On dinh nhan sw

Doi ngli nhan lwc ciia BSC ¢é nang lwc va kinh nghiém, nhwng thiéu tinh 4n dinh. Day la
thuc trang khé tranh khéi do nhirng thang trdm cua thi trwéng chirng khoan Viét Nam trong
10 ndm qua. Coéng ty dang trong qua trinh cé phan hoéa, co ciu lai td chirc hoat dong, co
nhiéu can bd ma&i, nén sy phdi hop gitba cac phong, ban chwa dat hiéu qua cao. Do @6, strc
manh do6i ngii nhan sw chwa dwoc phat huy ti da d& nang cao nang lyc canh tranh ciia don
Vi.

Viéc hoan thién dan co ché phéi hop noi bd, cac quy trinh nghiép vu trong thei gian viva qua
sé 1a nhan tb quan trong dé phat huy sirc manh tong thé ctia ca hé théng va tang cudng
nang lwc canh tranh, chéng d®& va chiu dwgc nhirng thach thirc cda thi treong va kinh doanh

trong thoi gian toi.

Nhiing han ché trén day néu duoc khiac phuc triét dé va kip thoi sé hé tro ndng cao nang luc

canh tranh va khai théc téi da co hoi kinh doanh ctia BSC trén thi trurong.

Co héi
Thi trieong vén ngay mét phét trién, thj trirong chieng khodn ngay cang tré thanh kénh
thu hat vén quan trong cho nén kinh té

Trong nhi*tng n&m qua, cac chinh sach vi mé clia Chinh pha dwoc gi¢i dau tw ddc biét quan

tam. Trong d6, chinh sach tién t& ludn cé anh hwéng nhéat dinh dén nhirng bién dong cla
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céac chi sb chirng khoan. V&i tinh chét ctia mét thj trwéng chirng khoan méi ndi, ngudn tin

dung & trang thai n&i 16ng hay thét chat sé truc tiép tac dong dén dong tién tham gia vao thi
trwdng la diéu dé hiéu.

Huy déng vén kinh doanh khéng chi bé hep & kénh tin dung, cdc doanh nghiép dang
va tiép tuc khai thdc kha hiéu qua kénh huy déng vén qua thj trweong chirng khodn,
diéu kién tién dé cho BSC dinh hwéng kinh doanh phét trién cdc san pham dich vu tai
chinh hién dai va hoat déng dau tw c6 sw chon loc - linh hoat cao nhw tw van tai chinh
doanh nghiép, tw van téi cau truc doanh nghiép, thu xép vén, bao lanh phat hanh...

Sw phuc héi manh va téng trudng dan theo dung quy dao cla nén kinh té Viét Nam vao cubi
nam 2009 va nira ddu nam 2010 cho thay hé théng kinh t& vi mé va hoat ddng san xuét kinh
doanh cla cac doanh nghiép dang dwoc van hanh tét va ding huéng. Pay sé la co sé cho

nén kinh té t&ng trwéng bén virng trong giai doan 2011 — 2013.

DPéng gbp vao d6 1a sw phat trién va mé rong cltia cac doanh nghiép trong nén kinh t& quéc
dan. Kénh huy ddng vén nhanh, hiéu qua sé la thj trwdng chirng khoan bén canh kénh huy
dong vbn truyén théng théng qua hoat déng tin dung trén thj trwéng tién té. Bén canh do,
cac doanh nghiép Nha nwéc tiép tuc phai ddy nhanh tién d6 c¢b phan hoa nham nang cao
strc canh tranh, nang Iwc va quy moé tai chinh trwéc 16 trinh cam két m& cira thi trwong va
hdi nhap kinh té thé gi¢i cha Viét Nam.

Nhw vay, nhu cau vén ctia ca nén kinh té& sé rat Ién dé phuc vu cho nhu ciu tai cu tric tai
chinh doanh nghiép va nhu cau dau tw phat trién. Diéu nay sé tao ap lwc manh mé lén thi
trwdng tin dung va khé khan cho doanh nghiép néu day 1a kénh duy nhét d& cac doanh
nghiép huy déng vén. Pé dép tng nhu cau do, sé la tat yéu dé phat trién mét thi trong tién
té bén viing (théng qua kénh tin dung ngan hang) va moét thj truong vén phét trién (thong

qua thj trieoong chieng khoan).

Hé qua la thi trwéng von sé phat trién manh mé trong nhirtng ndm t&i va nhiéu san pham tai
chinh tét s& dwoc hinh thanh cho khach hang Iwa chon, nhét 1a dap (rng cho cac doanh
nghiép vira va nhé - nhirtng doanh nghiép chiém ty trong chi phdi trong nén kinh té va cé nhu

cu rat I16n vé vén dé phat trién va mé rong san xuét kinh doanh.

Vi chinh sach that chéat tién té, kiém ché lam phat da han ché tbc do tang trudng cia nén
kinh t&, nhiéu doanh nghiép vira va nhé ciing gap kho khan vé vén ciing nhw dau ra cla
hoat ddng san xuat kinh doanh. Mét sé doanh nghiép da tim cho minh ddi tdc nwéc ngoai
ho&c sap nhap v&i doanh nghiép khac dé cé thé ton tai. V&i xu hwéng M&A ngay cang ting
lén, day chinh la co hdi cho nhitng céng ty chirng khoan phat trién nghiép vu tw van mua
ban sap nhap doanh nghiép.

Tém lai, trién vong vé thi trudng vén sé phat trién manh trong nhitng ndm t&i, sy cai td

nhanh chéng cta hé théng doanh nghiép va ky vong cé can cl clia cdng déng nha dau tw
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vao nén kinh té va cac doanh nghiép trong giai doan t&i s& mé ra co hdi phat trién khéng

nglrng cla cac cong ty chirng khoan néi chung. Co hdi phat trién ctia BSC sé hoa cling véi
sw phat trién cla thi trudng vén Viét Nam.

Théch thuee

Sé lwong cac cdng ty chirng khoan thanh vién ngay mét gia tdng, gay ap lwc canh tranh gay
gat trén cac phan khuc san phdm dich vu phd bién nhw méi gidi, tw van dau tw, tw van niém

yét, tw van dai hoi cb dong, tw van tai cAu tric tai chinh doanh nghiép...

Su téng trwdng nhanh clia cac cong ty chirng khoan méi thanh 1ap, véi quy mé vén tuwong
déi Ién dang tao sy canh tranh gay gat véi BSC trong cac phan khic dich vu tai chinh cao
cap nhu tw vAn mua ban va sap nhap doanh nghiép, dau tw va thu xép vén, bao lanh phat
hanh...

Hang hoa vén ngay mét khan hiém, chi phi co héi trong viéc lwa chon cac co hdi dau tw
ngay cang cao. Vi vay, nang lyc cong nghé kinh doanh, nang Iwc chuyén mén clia déi ngd
ngay can phai hoan thién va nang cao khéng ngirng dé Iwa chon co hoi dau tw tdt va khuyén

nghi dau tw ngay mot séat thwe vai tinh thue tién cao.

Khéng kém phan quan trong la viéc ap dung linh hoat cac céng cu don béy tai chinh tai
nhitng CTCK m&i dang tao ra strc hdp dan thu hat khach hang chuyén vé nhitng cong ty
nay dé mé tai khoan giao dich. Pang lwu y hon la xu hwéng dich chuyén cta cac khach

hang I&n vé nhirng céng ty chirng khoan trong cling hé théng.

Day la nhirng thach thirc khéng nhd dbi véi BSC, song véi nhitng dinh hwéng phat trién va
ké hoach kinh doanh hop ly, BSC sé dat dwoc két quéd mong doi nher ndm bét dwoc nhirng

co hdi danh cho cac céng ty chirng khoan néi chung va BSC ndi riéng
13.3.  Trién vong cta nganh

Ky vong vao sy tang trwdng manh mé clGa nén kinh té sau thoi ky héi nhap toan dién nhw
phan tich & trén, thi trwdng chirng khoan Viét Nam da cé buwéc bt pha ngoan muc ké twr
nam 2006, dac biét vao dau nam 2007 trwdc khi roi vao giai doan suy gidm manh va di
ngang cho t&i nay. Chi sé Vn-Index tdng hon gap d6i, Ién téi dinh 1.140 diém vao quy 1/2007
va cham day 234 diém vao quy 1.2009 va di ngang & viing 500 diém trong thoi gian gan day.

Dang lwu y la giai doan 2006-2010 danh dau nhitng chuyén bién rat I&n cua thi trwéng so
v&i 5 ndm dau hinh thanh va hoat dong. Tw giai doan toan b thi trwong cé khoang trén 100
doanh nghiép tham gia niém yét cho t&i nay da c6 hon 800 doanh nghiép la dai dién, tiéu
biéu clia tat ca cac nganh/linh vuc trong nén kinh té& quéc dan dang duwoc giao dich trén hai
san niém yét HOSE, HNX va san UPCoM. Gia tri giao dich binh quan toan thi trwéng tang
gan 25 lan (dat gia tri khoang 1.300 ty dong/phién) so vé&i mirc khiém tbn la 55 ty ddng/phién
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cla giai doan trwdc. S6 tai khodn giao dich 1&n t¢i gan 01 triéu tai khoan so véi 3.000 tai

khoan vao ndm 2000. Tng gia tri vdn huy dong trong 5 ndm qua thj trwdéng chirng khoan dat
gan 300 ngan ty déng, rieng nam 2007 chiém 42%. Sé lwong cac cdng ty chirng khoan va
quan ly quy cling tdang manh (t&r twong ng la 7 cong ty chirng khoan va 1 cong ty quan ly

quy lén t&i 105 cong ty chirng khoan va 46 cong ty quan ly quy).

M6t goc dd dang chu y khac la bén canh déng lwc va ky vong tang trudng kinh té, tac dong
cta yéu td cau vuot cung dbi véi hang hoa chirng khoan trén thi trwdng trong giai doan thi
trwdng chirng khoan bung phat ciing la nguyén nhan dan dén viéc thi trwéng ting trwdng
néng va suy gidm manh ngay sau dé. Gia cb phiéu da tang trwdng rat nhanh va tach khéi gia
tri noi tai ctia doanh nghiép do sb lwong doanh nghiép va sb lwong cb phiéu niém yét chwa
dang ké trong khi dong tién db vao kénh dau tw chirng khoan ngay mét tang véi xung luc
manh trong giai doan nay. H& qua 1a, rat nhiéu tai sdn chirng khoan hodc dwoc gan voi
chirng khoan da dwoc thdi phdng va tao ra rdi ro va thua 16 khéng nhé cho nhiéu té chirc,
mang tw doanh cla cac cong ty chirng khoan va ca nhan nam gil cac tai sdn dé duéi dang

danh muc chirng khoan dau tw trung va dai han.

N&m 2011, v&i chinh sach wu tién kiém ché lam phat, tr ddu ndm dén nay chinh phu lién tuc
dwa ra nhiéu bién phap that chat tién t& nhw nang lai suadt OMO, gidm ky han OMO, nang lai
suét tai chiét khau va |ai suat tai cap vén, da day lai sut huy dong ciing nhw |4i suét cho vay
I&n m&c cao nhw ky han 1-3 thang la 21%-22% , ...diéu nay ciing gép phan kiém ché lam
phat nhwng déng thdi cling lam gidm tbc do tang trwdng cia nén kinh té. V&i nhirng bién
phat déng bd dé kiém ché lam phat ctia Chinh Pha, nhiéu chuyén gia dw doan murc |1ai suét
sé di vao 6n dinh tlr Quy 111/2011, va nén kinh té sé tiép tuc 14y lai da phat trién vao nhirng
nam toi.

Khi nén kinh té di vao 6n dinh, thi trwdng chirng khoan sé co budc phat trién vwot bac, déc
biét la cac dich vu thj trvong von cling nhw thi trwong ne. Bén canh viéc phat trién nhirng
san pham truyén thdng, thi trwéng chirng khoan Viét Nam sé& phat trién thém thj trwong san
ph&m phai sinh nham ting tinh thanh khoan cla thi trwéng cling nhw tao thém nguén hang

cua thi trwdng.

13.4. Panh gia vé sw phu hop dinh hwéng phat trién ctia Cong ty véi dinh

hwéng cia nganh

Trong giai doan trwéc 2010, BSC da thiét Iap cac nén tadng co ban nham tao tién dé virng
chéc cho hoat déng clia Cdng ty cho nhirng nam tiép theo. V&i vi thé clia mét cdng ty chirng
khoan lau doi, cé uy tin I&n, cung véi doi ngli nhan sy dwgc dao tao bai ban, co nhiéu kinh
nghiém Coéng ty da xac dinh huwéng di cu thé cho hoat ddng clia minh trong giai doan 3 ndm
2011-2013 nhuw sau:
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Trong tAm cua giai doan nay la gia tdng cac hoat dong cung cap san pham dich vu tai chinh,

chirng khodn tirng bwéc chiém Iinh va én dinh thi phan, ddng thoi xay dwng cac nén tang co

ban cho sw phat trién cia hoat ddng dau tw trong giai doan sau ndm 2013. Theo d6, Cong ty

sé tap trung nang cao chét lwgng hoat déng dich vu nham tiép tuc cling cb va tirng buwdc mé

rébng manh thj phan cung cép dich vu tai chinh hién dai, méi gi¢i chirng khoan, tang ti trong

ngudn thu tir dich vu, coi day 14 bwéc di nén tang dé xac 1ap hoat dong lau dai ctia Cong ty.

Cu thé la:

Tap trung mé rong thi phén moi gi®i chirng khoan;

Tiép tuc nang cao chét lwong dich vu va cung cép céac tién ich san pham cho khach

hang vira thu hat khach hang, vira tao nguén thu tir cac hoat ddng nay;

Tan dung loi thé tir doi ngd can bd co trinh @& chuyén mén cao, gia tang manh hoat

déng cung cap céac dich vu tai chinh hién dai, xac lap vi thé va chiém linh thj phan

trong mang hoat déng nay;

Déi v&i hoat dong dau tw, BSC sé tiép tuc co cAu lai hoat dong, theo d6 tim kiém cac

co hoi dau tw vao cac dy an tiém nadng, nang dan ty I& lgi nhuan/vén cua hoat déng

dau tw, xay dwng danh muc cb phiéu cé tiém nang tang trwdng manh nham tao tién

dé tang trwdng cla hoat déng nay trong cac nam tiép theo.

14. CHINH SACH BOI VOI NGU'OI LAO DONG

14.1.  Sé lwong lao dong va co cau lao dong
Bang 9: Co cu lao dong tai thoi diém 29/04/2011
15. Co cau theo gi®i
Gioi S6 lwong (ngwoi) Ty lé
Nam 76 41,53%
N 107 58,47%
Téng 183 100% uNam NI

6%

Co cau theo trinh do
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Trinh d6 S6 lwong Ty lé
Pai hoc tré |é€n 176 96,175%
Cao déng va trung cép 2 1,093%
Lao déng co tay nghé 5 2,732%
Téng 183 100%
Nguén: BSC
15.1. Chinh sach dao tao, lwong, thuwédng, tro cap

Tuyén dung

BSC thyc hién tuyén dung theo vi tri, thu hut nhan sy c6 trinh dé cao, cé cam két gan bo lau

dai véi mire lwong thda thuan phu hop véi vi tri cong viéc.
Chinh sach dao tao

BSC chu trong cong tac dao tao trwc tiép qua cong viéc thuc té, ddng thdi dinh ky td chire
nhirng chuong trinh dao tao ky nang ndi bé hoac bén ngoai phu hgp véi cac nghiép vu hoat
déng ctia Cong ty. Cac khoa dao tao sé duoc thiét ké mot cach hiéu qua, tao diéu kién thic
day nhan vién nang cao nang lwc chuyén mén, tao co hdi thang tién cho ban than nhan vién

va thuc ddy nhan vién sang tao nhirng gia tri méi cho Céng ty.
Chinh sach lwong thwéng

Trong ndm 2010, BSC da trién khai xay dwng hé théng lwong thwdng méi va du kién sé ap
dung ngay trong nam 2011. Theo chinh sach nay, ngoai thadm nién céng tac va trinh dé hoc
van, thu nhap clia nhan vién sé& dwoc quyét dinh b&i hiéu qua cong viéc, mirc dd déng goép
cta chinh nhan vién déi v&i loi nhuan cta Céng ty. V&i chinh sach lwong thwéng méi,
nhirng ca nhan c6 déng gép thiét thwe nhat, hiéu qua nhat va mang lai nhiéu lgi nhuan nhét
cho cong ty sé dwoc dai ngd tot nhat. Piéu nay sé x6a bé hoan toan tw twédng binh quan chi
nghia, thay vao dé la tinh than “lam theo nang lwc, hwéng theo thanh qua” dé khuyén
khich tbi da sy sang tao, sw chli ddng dé xuéat va phat huy sang kién cla tat cad ngudi lao

dong.

V&i chinh sach lwong méi, nhan vién sé dwoc hwdng mét mirc lwong kinh doanh co ban,
twong ng véi viéc dat dwoc mot mire doanh thu, loi nhuan téi thiéu theo ké hoach dwoc
giao. Néu moét ca nhan cé thé mang lai doanh thu, lgi nhuan cao hon mirc k& hoach, phan
doanh thu, loi nhuan vwot ké hoach sé dwoc chia thwéng theo ty 1€ cho ca nhan dé. Nguwoc
lai, néu ca nhan, tham chi ca bd phan nao dé khéng hoan thanh ké hoach dwoc giao, sé bi

xem xét, danh gia va x ly tly theo tirng mirc d6 nhw gidm lwong thwéng, diéu chuyén coéng
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tac hodc chdm dut hop déng lao dong. Viéc danh gia hiéu qua cong viéc dé trd lwong sé

dwoc thye hién hang quy.

Bén canh dd, cac quy ché vé thi dua, khen thudng ciing sé duoc xay dwng v&i nhirng tiéu
chi danh gia cu thé, phu hop véi tieng vi tri cdng viéc nhdm ddng vién, khuyén khich sy né
lwc cbng hién va phan dau hét minh trén moi vi tri cong tac ctia méi ca nhan. Nhirng tap thé,
ca nhan dat thanh tich xuét séc sé dwoc danh gia va khen thwéng xirng dang, kip thdi theo
nhirng quy dinh thdng nhét, cong béng va cong khai, két hop khen thuwéng tinh than va khen
thuwdng vat chét.

16. CHINH SACH CcO TUC

Bang 10: C6 tirc cia Cong ty ttr ndm 2011 dén 2013

Chi tiéu Nam 2011 Nam 2012  Ni&m 2013
Ti 1& cb tirc bang tién/ménh gia (%) ‘ 0% 5,07% 6,25%
Ti & cb tirc bang cb phiéu/ménh gia (%) ‘ 0% 0% 0%
Ngudn: BSC

Cong ty duw kién tra cb tirc cho cb déng bang 60% loi nhuan sau thué khi hoat dong cda
Coéng ty co lai va bu d&p hét cac khodn 16 Iiy ké. Riéng nam 2011, do tinh hinh thj trudng
chrng khoan dy kién khoéng thuan loi, Cong ty duy kién khéng chia cb tlrc ma tap trung

ngudn lwc dé tang nang lwc tai chinh 1am don bay cho hoat déng kinh doanh cac nam sau.
17. TINH HINH HOAT BONG TAI CHINH
17.1. Cac chi tiéu co’ ban

Trich Khau hao Tai san cé dinh

Tai san cb dinh dworc trich khdu hao theo phwong phap dwdng thidng dwa trén thoi gian hivu
dung wdc tinh. Thoi gian khdu hao theo khung thdi gian quy dinh tai Quyét dinh
203/2009/TT-BTC ngay 20/10/2009 ciia B6 Tai chinh Hwéng dan ché dé quan ly, s& dung
va trich khau hao tai sadn cb dinh (thay cho Quyét dinh 206/2003/QD-BTC ban hanh ngay
12/12/2003 dwoc Cong ty ap dung téi trudc thdi diém 2010).
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Bang 11: S6 nam khau hao cho cac loai tai san cé dinh

Loai tai san The&i gian khau hao (nam)
1. May méc thiét bi 3
2. Phwong tién van tai 6
3. Phan mém ké toan 3
4. Tai san c¢b dinh khac 4
Ngudn: BSC

Thanh toan cac khoan no’ dén han

Céng ty ludn thanh toan day dd va dang han cac khoan no va khoan vay cho ngan hang va

cac dbi tac.

Trich lap cac quy

Cong ty trich 1ap va sl dung cac quy theo quy dinh ctia Phap luat va Piéu l1é té chirc va hoat

doéng ctia Cong ty. Cu thé nhu sau:

QuY bd sung Vén Diéu 1&: 5% loi nhuan sau thué cho dén khi bang 100% murc Vén diéu
1é;

Quy dw phong tai chinh va rdi ro nghiép vu bdng 5% lgi nhuan sau thué cho dén khi
bang 10% vén diéu lé;

QuY khen thwéng, phuc lgi bang 5% loi nhuan sau thué

Cac quy khac theo quy dinh ctia phap luat.

Bang 12: Chi tiét cac quy ttr 31/12/2009 dén 31/05/2011

31/12/2009 (VND)  31/12/2010 (VND)  31/05/2011 (VND)

QuY dau tw phat trién 92.009.778.586 92.009.778.586 0

Quy dy phong tai chinh

va dy trlr phap dinh 32.509.049.335 32.509.049.335 0

Téng

124.518.827.921 124.518.827.921 0

Ngubn: Bao cdo tai chinh kiém toan n&m 2009, 2010 va BCTC tai thdi diém 31/05/ 2011 clia BSC
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Nam 2010 la nam Cong ty thwe hién xac dinh gia tri doanh nghiép dé cb phan héa, do dé cac

quy dau tw phat trién va quy dw phong tai chinh déu da dwoc danh gia vao gia tri doanh
nghiép ctia BSC. Vi vay, cac quy nay tai thdi diém chinh thirc chuyén thanh céng ty c6 phan

déu khong c6 sb duw.
Dw n¢ vay

Cong ty khéng c6 no qua han va khdng cé dw ng bao lanh. Tinh hinh dw ng’ vay clia Coéng ty
nhw sau:
Bang 13: Chi tiét cac khoan no’ vay 31/12/2009 dén 31/05/2011

31/12/2009 (VND) 31/12/2010 (VND) 31/05/2011(VNB)

Vay ngén han 115.000.000.000 0 0
Vay dai han 0 0 0
Téng 115.000.000.000 0 0

Nguén: Bao cao tai chinh kiém toan nam 2009, 2010 va BCTC tai thoi diém 31/05/ 2011 ctia BSC

Tinh hinh c6ng no hién nay

Bang 14: Chi tiét cac khoan phai thu tir 31/12/2009 dén 31/05/2011

31/12/2009 (VND) 31/12/2010 (VND) 31/05/2011 (VND)

Phai thu cua khach hang 2.261.680 8.985.500.000 9.420.818.263

Tra trwéc cho nguwoi ban 191.098.000 350.690.740 2.711.215.187

Phai thu ndi bd ngan han - - .

Phai thu hoat dong giao 51.453.249.729 161.935.005.834 117.445.527.765
dich chrng khoan

Cac khoan phai thu khac 2.396.920.815.786 54.078.926.773 549.138.952.693

Dy phong cac khoan phai

thu khé doi () -289.592.720 - -

Téng 2.448.277.832.475 225.350.123.347 678.716.513.908

Nguén: Bao cao tai chinh kiém toan nam 2009, 2010 va BCTC tai thoi diém 31/05/ 2011 ctia BSC
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Cac khoan phai thu khac la cac khodn phai thu vé hop tac tw doanh ching khoan
(532.448.051.646 ddng), phai thu lai tr cb6 phiéu, cd tic, loi tic, 1ai trai phiéu (
16.448.727.717 dbng), phai thu khac (14 hop dbng tién givi, tam rng cia CBNV, phai thu vé
bdo hiémy té...) 1a 242.173.330 ddng.

Bang 15: Chi tiét cac khoan phai tra tir 31/12/2009 dén 31/05/2011 (trir ng vay)

31/12/2009 31/12/2010 31/05/2011
(VND) (VND) (VND)
Phai tra ngudi ban 827.496.534 847.913.097 540.002.864
Nguoi mua tra tién tredc 2.116.750.000  1.039.500.000 2.181.611.299
Thué va cac khoan phai nop Nha nuwéc 78.928.531  2.452.135.856 1.297.411.776
Phai trd ngwoi lao dong 4.968.000 676.302.113 161.137.414
Chi phi phai tra 153.518.832.878 480.866.764 13.225.056.983

Phai trd hoat dong giao dich chirng 417.038.390.515 157.198.171.867 142.104.430.959

khoan

Phai tra ho cb tirc, gbe va lai trai phiéu 1.774.604.774 1.446.795.544 1.407.874.334

Phai trd t6 chirc phat hanh ching
khoan 17.2. 17.3. 17.4.

Céac khoan phai tra, phai nép ngan han | 2.367.615.501.402 570.249.740.415 890.236.911.982
khac

Dw phong phai trd ngén han

Téng 2.942.975.472.634 734.391.425.656 1.051.154.437.611

Nguén: Bao cao tai chinh kiém toan ndm 2009, 2010 va BCTC tai thoi diém 31/05/ 2011 ctia BSC

Cac khoan dau tw tai chinh

Bang 16: Tinh hinh dau tw tai chinh tw 31/12/2009 dén 31/05/2011

Chi tiéu 31/12/2009 (VND)  31/12/2010 (VNB)  31/05/2011 (VND)

PAu tw ngan han 818.326.880.954 925.521.585.181 917.080.753.188
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31/12/2009 (VNDB)  31/12/2010 (VNP) 31/05/2011 (VND)

D phong gidm gia chirng (129.917.346.430) (43.786.428.330)  (43.786.428.330)
khoan dau tw ngén han

Téng 688.409.534.524 881.735.156.851 873.294.324.858

Nguén: B&o cdo tai chinh kiém toan nam 2009, 2010 va BCTC tai thoi diém 31/05/ 2011 clia BSC

Theo quy dinh tai Théng tw sb 228/2009/TT-BTC ngay 07/12/2009, Céng ty thwc hién trich
lap va hoan nhap cac khoan dw phong tai thoi diém cubi ky ké toan nam bat dau tr 1/1 va
két thuc tai 31/12. Trwdng hop phai trich 1ap dw phong tdn that cac khoan dau tw tai chinh
vao thoi diém gitra nién do ké toan thi gia tri trich lap b sung ctia Cong ty 14 99.696.003.771
dong.

17.5. Cac chi tiéu tai chinh

Bang 17: Chi tiét chi tiéu tai chinh tir 31/12/2009 dén 31/05/2011

Chi tiéu tai chinh ‘ Bon vi ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 31/05/2011

Chi tiéu vé kha nang thanh toan
Hé sbé thanh toan ngén han Lan 117 186 167

Hé so0 thanh toan nhanh Lan 1 ,17 1 ,86 1,66

Chi tiéu vé co’ cau von
Hé sb No/Tdng tai san Lan 0.80 049 055

Hé sO NO’/Vén chti s& hiru Lan 4,10 0,96 1,21

Chi tiéu vé nang lwc hoat dong
Vong quay hang tén kho™ Lan 156 1.99 0.14

Doanh thu thuan/Téng tai san Lan 016 028 003

Chi tiéu vé kha nang sinh 1&i

Hé Sé LO’I nhuén sau thUé/DTT % 70,31% 2,70% 5,30%

Hé Sé |0’| nhUén sau thUé/VCSH % 58,39% 1,49% 0,33%

" Vong quay hang tdn kho dwoc tinh trén co sé trung binh hang tdn kho dau ky va cudi ky

CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN NGAN HANG DAU TU’ VA PHAT TRIEN VIET NAM 59



Bsc Ban cao bach

Chi tiéu tai chinh 31/05/2011
Hé Sé |0’| nhUén sau thUé/TTS % 11’45% 0,76% 0,15%

Chi tiéu lién quan dén cé phan

Thu nhap trén cb phan | VND/CP ] ] 33

Ngudn: Téng hop tir BCTC kiém toan ndm 2009, 2010 va BCTC tai thoi diém 31/05/ 2011 clia BSC
Kha nang thanh toan

Kha nang thanh toan ctia Cong ty cé xu huéng ting 1&n trong ndm 2010 va 5 thang dau nam
2011 so v&i nam 2009, tir khoang dwéi 1,2 1€n khoang 1,7. Nam 2009 va 2010 la giai doan
Cong ty thwe hién cé phan hoéa, cong tac tai cu trdc tai chinh va xac dinh gia tri doanh
nghiép da gilp nang cao hé sé thanh toan ctia Céng ty. Hé sb thanh toan ngan han va hé sbé
thanh toan nhanh cia Céng ty hdu nhu khéng chénh léch do hang tén kho clia Cong ty chi

bao gébm thé giao dich truc tuyén chiém ty 18 khéng dang ké.

Co cau vén

Cac chi tiéu co cAu vdn clia Cong ty ctia cé nhivng chuyén bién tich cwc nhe viéc gidm no
vay va phat hanh cé phan dé tang vbn trong dot ban dau gia cb phan 1an dau ra céng chuang.
Nh& d6, hé sb no/tdng tai san da gidm gan mot niva, tir 0,8 nam 2009 xubng con 0,49 trong
nam 2010 va 0,55 trong 5 thang dau nam 2011, hé sb no/vén chi s& hiru cling gidm twong
&ng tr 4,10 ndm 2009 xudng con 0,96 va 1,21 nam 2010 va 5 thang dau nam 2011. Day la
co cau vén kha can bang ma Cong ty dw kién duy tri trong thoi gian téi.

Nang Iwc hoat dong

Hé s6 doanh thu thudn/tdng tai san ctia Cong ty ting tlr 0,16 nam 2009 lén 0,28 n&m 2010
do mac du doanh thu gidm 31,66% song tbc d6 thu hep quy mé tdng tai san lai nhanh hon
(gidm 60,54%). Trong 5 thang dau nam 2011 hé sb nay gidm xudng chi con 0,03 do thi
trwdng chirng khoan kém thanh khoén nén doanh thu chi badng 13% so v&i ca nam trudc.

Kha nang sinh Ioi

Kha nang sinh |&i ctia Céng ty trong hai ndm qua c6 sy gidm sat manh, ca trén vén chi sé
hibu va téng tai san. Hé sb lgi nhuan/doanh thu gidm tir 70% n&m 2009 xubng con 2,7%
nam 2010. Kha nang sinh |&i cGa vén chi s& hiu gidm t gan 60% nam 2009 xubng con
gan 1,5% nam 2010, giam tr trén 11% xubng con dwdi 1% dbi véi téng tai sdn. Sy dot bién

nay la do nam 2009 Cong ty hoan nhap khoan dw phong gidm gia chirng khoan 445.292 ty
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déng clia nam trwde. Trong 5 thang dau nam 2011 do thai gian nay thij trwong chirng khoan

hau nhu khéng co6 thanh khoan, cac cdng ty chirng khoan néi chung déu hoat dong cam
chirng va hau hét déu thua 16 trén moi mang hoat déng, kha nang sinh I&i ctia BSC tiép tuc &

murc thap.

18. HOI BONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT, BAN GIAM BOC VA KE TOAN
TRUONG

18.1. Danh sach va so yéu ly lich cac thanh vién HDQT

Bang 18: Danh sach thanh vién Héi dong quan tri

Chirc vu Ho va tén Nam sinh S6 CMTND
Chu tich HBQT Ong Nguyén Khac Than 1952 121209717
Uy vien HDQT Ong B4 Huy Hoai 1963 011133055
Uy vién HBQT Ong Tran Phuong 1973 013045909
Uy viéen HDQT Ong Nguy&n Quéc Hung 1977 011831050
Uy vién HDQT Ong Nguyén Van Thang 1977 011833528

| Ngudn: BSC | |

So yéu li lich cac thanh vién HDQT

Ong Nguyén Khac Than CHU TICH HOI BPONG QUAN TR

Gigi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 12/12/1952

S6 CMTND: 121209717 - Ngay cép: 15/8/2007 tai Cong an Bac Ninh
Québc tich: Viét Nam

Déan téc: Kinh

Qué quan: x& Mao Dién - Thuan Thanh - B4c Ninh

89A2 Khu chung cw Binh Cbng - Pai Kim, Binh Céng, Quan

Dia chi thwong tru:
Hoang Mai, Ha Ngi

S dién thoai: 04.22205544 (may 1& 7997)
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Ong Nguyén Khac Than

Trinh d6 van hoa:

Trinh dé chuyén moén:

Qua trinh cong tac:

T 04/1970 - 10/1973:

Tw 11/1973 — 12/1978:

T 01/1979 — 03/1986:

T 04/1986 — 03/1989:

T 04/1989 — 06/1989:

T 07/1989 — 12/1989:

T 01/1990 — 07/1991:

T 08/1991 — 08/1992:

T 09/1992 — 12/1996:

T 01/1997 — 10/1999:

T 11/1999 — 06/2002:

T 07/2002 — 10/2002:

T 11/2002 — 04/2003:

Tt 05/2003 — 07/2004:

Tt 08/2004 — 06/2005:

Tt 07/2005 — 12/2005:

T 01/2006 - 1/10/2008:

CHU TICH HOI BONG QUAN TR
12/12

Cl nhan kinh té

Tiéu ddi trwdng - Chién trwong B
Sinh vién - Trwdng Dai hoc tai chinh ké toan Ha Noi
Can bo - Ngan hang Dau tv va Xay dwng Ha Béc

Truwdng Phong - Phong ké hoach théng ké BIDV Ha Béc

Phé Phong - Phong ké hoach Ngan hang Néng nghiép Ha Béc

Can bo - BIDV Bac Ninh Chi nhanh

Phé Giam déc - BIDV Bé&c Ninh

Trwdng phong - Phong tin dung cép phat BIDV Ha Béc
Phoé Giam déc - BIDV Ha Béc

Phé Giam déc - BIDV Bac Ninh

Giam dbc - Ngan hang Nha nuéc tinh Béc Ninh

Phé Giam dbc - S& giao dich | BIDV

Quyén Giam dbéc - S& giao dich | BIDV

Giam déc Sé& giao dich | BIDV

Phé Téng Giam dbc - BIDV kiém Giam dbc - S& giao dich |
BIDV

Phé Téng Giam déc - BIDV kiém Chu tich - Cong ty TNHH
Chtng khoan BIDV

Pho Téng Giam déc - BIDV kiém Chd tich - Cong ty TNHH
Chirng khoan Ngan hang Dau tw Phat trién Viét Nam kiém
Chu tich - Cong ty quan ly D4u tw BIDV - Vietnampartners
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Ong Nguyén Khac Than

T 1/10/2008-16/12/2010:

T 17/12/2010 dén nay:

Churc vy cong tac hién

nay:

Chtrc vu hién dang nam

gitr & t6 chirc khac:

S6 ¢cb phan nam gi:

Hanh vi vi pham phap luat:

Cac khoan no dbi voi

Coéng ty:

Thu lao va cac lgi ich khac:
Loi ich lién quan dbi véi
Coéng ty:

S6 lwong cb phiéu do

ngudi co lién quan nédm gilr

CHU TICH HOI BONG QUAN TR

(BVIM)

Uy vién Hoi ddng quan tri - BIDV kiém Chu tich - Cong ty
TNHH Chirng khoan BIDV kiém Chu tich Céng ty quan ly Dau
tw BIDV - Vietnampartners (BVIM)

Uy vién Hoi déng quan tri BIDV kiém Cha tich HDQT - Céng ty
C6 phan Chirng khoan BIDV kiém Cha tich Céng ty quan ly
DPau tw BIDV - Vietnampartners (BVIM)

Chu tich HDQT Céng ty ¢b phan chirng khoan BIDV

- Uy vién Hoi déng quan tri BIDV;

- Phé Cha tich Céng ty quan ly quy Dau tw BIDV -
Vietnampartners (BVIM)

30.490.132 cb phan

- Dai dién nha nwéc: 30.490.132 cb phan

- Canhan:0 cb phan

Khoéng

Khéng

Khoéng

Ong D6 Huy Hoai

Gidi tinh:

UY VIEN HOI BONG QUAN TR|

Nam
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Ong DPé Huy Hoai
Ngay thang nam sinh
S6 CMTND:

Quéc tich:

Déan tbc:

Qué quan:

Dia chi thwong tru:
Sé dién thoai:

Trinh d6 van héa:
Trinh d6 chuyén mén:
Qua trinh cong tac:

Thang 12/1988 -12/1996:

Thang 1/1997 - 5/ 1/1999:

T 6/ 1/1999 - 2/2000:

Thang 3/2000 - 1/2001:

Thang 2/2001 - 4/2003:
Thang5/2003 - 3/2005:

Thang 4/2005 - 12/2006:

Thang 1/2007 - 17/12/2010:

17/12/2010 dén nay:

UY VIEN HOI BONG QUAN TR

30/10/1963

011133055 - Ngay cAp: 5/4/2006 tai Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Kién Xwong, Thai Binh

P201-G6 Khu TT Thanh Céng-Quan Ba Binh- TP Ha Noéi
04.22200668

12/12

Thac s§ kinh té

Chuyén vién - Phong kinh t& dbi ngoai va thanh toan Quéc té
- BIDV Chi nhanh Ha Noi

Pho trwdng Phong kinh doanh dbi ngoai va thanh toan quéc
té - BIDV

Trwdng phong - Phong quan ly khach hang Sé& giao dich |
BIDV

Trwdng phong nghiép vu - Cong ty TNHH Ching khoan
BIDV

Trwdng phong Tin dung - S& giao dich | BIDV
Pho Giam déc - S& giao dich | BIDV

Giam dbc - BIDV Chi nhanh Quang Trung
Giam déc - Cong ty TNHH Chirng khoan BIDV

Phé Chua tich HPQT kiém Téng Giam déc - Cong ty cé phan
chirng khoan BIDV.
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Ong DPé Huy Hoai UY VIEN HOI BONG QUAN TR

Phé Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc Cong ty ¢ phan

Chirc vy cong tac hién nay:
ching khoan BIDV.

Chtrc vy hién dang ndm gitr  Chu tich Hai ddng quan tri Céng ty ¢b phan chirng khoan
& cac to chire khac Campuchia - Viét Nam (CVS) tai Campuchia
Sb ¢6 phan nam git: 22.869.699 c6 phan

- Dai dién nha nwéc: 22.867.599 cb phan

- Céanhan: 2.100 cb phan
Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Céc khoan no dbi véi Cong  Khong

ty:

Loi ich lién quan dbi véi Khéng
Céng ty:

Thu lao vao céac khoan lgi Khong
ich khac:

S6 lwong cb phiéu do nguwei Vo Lé Phwong Lan - CMND sé: 011676085 ngay cap:

c6 lién quan nam gilr 06/04/2010 tai CA Ha Noi - s& hiru 28,083 cb phan
Ong Tran Phwong UY VIEN HOI BONG QUAN TR

Gi&i tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 27/12/1973

S6 CMTND: 013045909 - Ngay cép: 12/03/2008 tai CA Tp. Ha Noi
Quéc tich: Viét Nam

Déan tbc: Kinh

Qué quan: Thanh Linh, Thanh Chwong, Nghé An

Dia chi thwong tra: P.211, C10, TT Thanh Xuan Bac, Thanh Xuan, Ha noi

CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN NGAN HANG DAU TU’ VA PHAT TRIEN VIET NAM 65




BSC

Ban cao bach

Ong Tran Phwong

Sé dién thoai:

Trinh d6 van héa:

Trinh d6 chuyén mén:
Qua trinh cong tac:
01/10/1997 - 31/11/2000:

01/12/2000 - 31/01/2004:

01/02/2004 - 31/07/2004:

01/08/2004 — 31/01/2006:
01/02/2006 — 31/07/2006:
01/08/2006 — 31/12/2006:

01/01/2007 — 14/7/2007:

15/7/2007 — 08/2008:

09/2008 - 17/12/2010:

17/12/2010 dén nay:

Chtrc vu cbng tac hién nay:

Chure vu hién dang nam gitr

& cac td chirc khac:

UY VIEN HOI BONG QUAN TRI
04.22225327
12/12

Thac sy kinh té

Chuyén vién - BIDV Chi nhanh Ha Noi

Pho Trwéng Phong — Phong Nguén Vén Kinh doanh — BIDV
Chi nhanh Ha Nbi

Phé Trwdng Phong — Phong Tin dung 1 — BIDV Chi nhanh
Ha Noi

Chuyén vién - Ban ké hoach phat trién BIDV
Phé Trwéng Phong - Ban ké& hoach phat trién BIDV
Trwdng Phong - Ban ké hoach phat trién - BIDV

Phé Giam déc diéu hanh - Ban quan ly Dy an cb phan héa
BIDV

Giam dbc - Ban quan ly Dy an cb phan héa Ngan hang dau

tw va Phat trién Viéet Nam

Giam dbéc Ban ké& hoach phat trién kiém Giam déc Ban quan

ly dw an cb phan héa - BIDV

Giam déc Ban ké& hoach phat trién - BIDV kiém Giam déc Ban
quan ly dw an cb phan héa - BIDV, kiém Uy vién HDQT Céng
ty ¢6 phan chirng khoan BIDV

Uy vién Hoi ddng quan tri Cong ty cb phan chirng khoan
BIDV

Giam dbc Ban ké hoach phat trién kiém Giam déc Ban quan

ly Dy an cb phan héa - BIDV
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Ong Tran Phwong

Sb ¢6 phan nam git:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céc khoan no dbi voi Cong
ty:

Loi ich lién quan déi voi
Coéng ty:

Thu lao vao cac khoan lgi
ich khac:

Sé lwong cb phiéu do ngudi

c6 lién quan nam gilr

UY VIEN HOI BONG QUAN TRI
11.433.799

- Paidién nha nwéc: 11.433.799 ¢b phan

- Canhan: 0 cb phan

Ong Nguyén Quéc Hung
Gigi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Déan tbc:

Qué quan:

Dia chi thwdng tra:

Sé dién thoai:

Trinh d6 van héa:

Trinh dé chuyén moén:

UY VIEN HOI BONG QUAN TR

Nam

09/02/1977

011831050 - Ngay cAp: 14/8/1998 - Co quan cip: CA Ha Noi
Viét Nam

Kinh

Kim Bang — Ha Nam

S6 4, Ngb 24, Phb Lwong yén, Ha noi

04. 22206714

12/12

C nhan kinh té
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Ong Nguyén Quéc Hwng  UY VIEN HOI DONG QUAN TR

Qua trinh cbdng tac:

Tw 12/1999 — 05/2002: Chuyén vién tin dung - BIDV

Tt 06/2002 — 02/2006: Chuyén vién - Ban T6 chire can bd BIDV

Tir 03/2006 — 03/2007: Trwéng phong - Cong ty bao hiém BIDV

T 04/2007 — 09/2007: Phé Trwédng phong 2 - Ban Té chirc can bod BIDV
T 10/2007 — 08/2008: Pho Trwéng phong - Ban Dau tw BIDV

T 09/2008 — 12/2009: Trwdng phong - Ban Pau tw BIDV

Twr 01/01/2010 - 17/12/2010: Phé Giam déc - Ban Dau tw BIDV

Phé Giam déc - Ban Dau tw Ngan hang Dau tw va Phat trién
17/12/2010 dén nay: Viét Nam kiém Uy vién Hdi ddng quan tri - Cong ty cb phan
ching khoan BIDV

Uy vién Hoéi ddng quan tri Cong ty cb phan chirng khoan

Chirc vy cong tac hién nay:
BIDV

Chure vu hién dang ndm gitr  Phé Giam dbc - Ban Dau tw BIDV
& td chire khac:
S6 c¢b phan nam giir: 11.433.800 cb phan

- Paidién nha nwéc: 11.433.800 cb phan

- Canhan: 0 cb phan
Hanh vi vi pham phap luat:  Khéng

Cac khoan no dbi véi Cong  Khong

ty:

Loi ich lien quan dbi voi Khong
Coéng ty:

Thu lao vao céac khoan lgi Khong
ich khac:
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Ong Nguyén Quéc Huwng

S6 lwong cb phiéu do nguoi

c6 lién quan nam gilr

UY VIEN HOI BONG QUAN TRI

Khéng

Ong Nguyén Van Thang
Gioi tinh:
Ngay thang nam sinh:

CMTND:

Quéc tich:

Déan tbc:

Qué quan:

Dia chi thwong tru:

S6 BT lién lac & co quan:
Trinh d6 van héa:

Trinh dé chuyén moén:

Qua trinh cong tac:

01/03/2001- 28/2/2002:

01/03/2002 — 31/7/2004:

01/08/2004 — 30/9/2004:

01/10/2004 — 30/4/2005:

01/05/2005 — 30/9/2006:

UY VIEN HOI BONG QUAN TRI
Nam
20/3/1977

011833528 - Ngay cép: 19/12/2000 — Noi cip: Céng an TP.
Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Ha Noi

Sé 14 phd Yén Thé, Quan Ba Dinh, Ha Noi
0904118864

12/12

Thac s¥ kinh té

Can bo thanh toan quéc té - Phong thanh toan québc té S&
giao dich | BIDV

Can bd nhom tai trg thwong mai - Ban hién dai héa BIDV

Can bd thanh toan quéc té - Phong thanh toan quéc té Sé&
giao dich BIDV

Pho trwdng phong - Phong thanh toan qubc t¢ Sé& giao dich
BIDV

Phé trwdng phong phu trach - Phong ké hoach ngudn vén S&
giao dich BIDV
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Ong Nguyén Van Thang UY VIEN HOI BONG QUAN TR

Trwdng phong - Phong Ké hoach ngudn vén Sé giao dich
BIDV

01/10/2006 — 15/10/2007:

15/10/2007 - 17/12/2010: Phé giam déc Cong ty TNHH Ching khoan BIDV

) Uy vién Hoi ddng quan tri kiém Phé Tong Giam dbc Céng ty
17/12/2010 dén nay: o
cO phan chirng khoan BIDV

] o Uy vién Hoi dbng quan tri kiém Pho Téng Giam dbc Cong ty
Chtrc vu cdng tac hién nay: = s ; ]
c0 phan chirng khoan BIDV
- Uy vién Hoi ddng quan tri Cong ty cd phan co khi va khoang
san Ha Giang (HGM)

- Uy vién Hoi déng quan tri Coéng ty ¢d phan bao bi nhwa Sai

Churc vu hién dang nam gitr Gom - Saplastic

& cac td chirc khac: . L o o
- Uy vién HGi dong quan tri Cong ty ¢ phan Dau tu va Phat

trién Hoa Binh

- Uy vién Hoi déng quan tri Cong ty ¢b phan kinh té ky thuat
Sb ¢6 phan nam git: 900
Hanh vi vi pham phap luat:  Khéng

Cac khoan no dbi véi Cong  Khong

ty:

Loi ich lien quan dbi voi Khong
Coéng ty:

Thu lao vao céac khoan lgi Khong
ich khac:

S6 lwong cb phiéu do nguwei  Khong

c6 lién quan nam gilr

18.2.  Danh sach va so yéu li lich cac thanh vién BKS

Bang 19: Danh sach thanh vién Ban kiém soat

Chirc vu Ho va tén Nam sinh S6 CMTND
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Churc vu

Trwéng ban BKS

Uy vién BKS

So yéu li lich cac thanh vién BKS

Ho va tén Nam sinh S6 CMTND
Bui Thj Hoa 1976 013099317
Hoang Thi Hwong 1974 013309534
Nguén: BSC

Ba Bui Thj Hoa

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Déan toc:

Qué quan:

Dia chi thwong tra:

Sé dién thoai:

Trinh d6 van héa:
Trinh d6 chuyén mén:
Qua trinh cong tac:

T 12/1999 - 01/2005:

T 02/2005 — 08/2006:

Tir 09/2006 — 03/2007:

T 04/2007 — 08/2008:

TRUONG BAN KIEM SOAT

Nv

27/11/1976

013099317 ngay cap: 7/7/2008 tai Ha Noi
Viét Nam

Kinh

Chau Giang, Duy Tién, Ha Nam

S6 nha 10 ngd 406 dwdng Au Co, t6 32, cum 4,
phwong Nhat Tan, quan Tay Ho6, Ha Noi

0989082977
12/12

Cl nhan tai chinh ké toan

Chuyén vién - Phong Tai chinh quan ly tai san BIDV

Pho trwdng phong - Phong Tai chinh, Ban Tai chinh
BIDV

Pho trwdng phong phu trach - Phong Tai chinh, Ban Tai
chinh BIDV.

Trwdng phong - Phong Tai chinh, Ban Tai chinh Ngéan

hang Pau tw va Phat trién Viét Nam
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Ba Bui Thj Hoéa

Tt 09/2008 — 17/12/2010:

17/12/2010 dén nay:

Chtrc vu cbng tac hién nay:
Chure vu hién dang ndm gitr &
céac td chirc khac

S6 cb phan sé hiru ca nhan:

S6 lwong cb phan dai dién phan

vén Nha nuéc:
Hanh vi vi pham phap luat:

Cac khoan ng dbi vdi Cong ty:

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty:

Thu lao vao cac khoan lgi ich
khac:

Sé lwong cé phiéu do ngudi co

lién quan nam gitr

TRUONG BAN KIEM SOAT

Phé giam déc kiém Trwéng Phong - Phong quan ly tai
chinh, Ban Tai chinh BIDV.

Phé giam déc kiém Trwéng Phong - Phong quan ly tai
chinh, Ban Tai chinh BIDV kiém Trwéng Ban Kiém soat

Cong ty ¢ phan chirng khoan BIDV.

Trwdng Ban Kiém soat Cong ty ¢ phan chirng khoan
BIDV.

Phé giam déc kiém Trwéng Phong - Phong quan ly tai
chinh Ban Tai chinh BIDV

10.000

Ba HOANG THI HWUONG
Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

UY VIEN BAN KIEM SOAT

NG

21/11/1974

013309534 ngay cap: 02/06/2010 tai CA Ha Noi

Viét Nam
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Ba HOANG THI HWUONG
Déan toc:

Qué quan:

Dia chi thwong tra:

Sé dién thoai:

Trinh d6 van hoa:

Trinh d6 chuyén moén:
Qua trinh cbdng tac:

Tw 08/1997 — 06/2001

T 07/2001 — 4/2003

T 05/2003 — 09/2003

T 10/2003- 12/2004

Tt 01/2005- 05/2007

Tt 06/2007 - 17/12/2010

Tw 17/12/2010 dén nay:

Chtrc vu cOng tac hién nay:

Chtrc vu dang nam gilr & cac td

chirc khac:

S6 c¢b phan s& hiru ca nhan:

UY VIEN BAN KIEM SOAT

Kinh

Thanh Hoéa

18/135 Nguyén Van Cw, Long Bién, Ha ndi
0983350496

12/12

Thac sy kinh té

Chuyén vién - BIDV - Chi nhanh Thang Long

Phé Truwdng Phong - Phong ngudn vén BIDV Chi nhanh
Thang Long.

Chuyén vién - BIDV Chi nhanh Bac Ha noi.

Phé Trwéng phong - Phong Kiém tra ndi bo BIDV - Chi

nhanh Bac Ha Noi.

Truwdng phong - Phong Kiém tra ndi bd BIDV - Chi

nhanh Bac Ha Noi.

Pho trwdng phong - Ban Kiém soat Hoi déng quan tri
BIDV.

Phé trwéng phong - Ban Kiém soat Hoi ddng quan tri
BIDV kiém Thanh vién Ban kiém soat - Cong ty cd phan
chirng khoan BIDV

Thanh vién Ban kiém soat - Céng ty cd phan chirng
khoan BIDV

Phé trwdng Phong - Ban Kiém soat Hoi déng quan tri
BIDV
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Ba HOANG THI HWUONG UY VIEN BAN KIEM SOAT

S6 lwong cb phan dai dién phan 0

vén Nha nuwéc
Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
Cac khoan ng dbi vdi Cong ty: Khong

Loi ich lién quan di véi Cong ty:  Khéng

Thu lao vao cac khoan lgi ich Khéng
khac:
Sé lwong cé phiéu do ngudi co Khéng

lién quan nam gitr

18.3.  Danh sach va so yéu li lich Ban Téng Giam déc

Bang 20: Danh sach thanh vién Ban Téng Giam déc

Chirc vu Ho va tén Nam sinh S6 CMTND
Téng Giam dbc D6 Huy Hoai 1963 011133055
Phé Téng Giam dbc Nguyé&n V&n Théng 1977 011833528
Phé Téng Giam dbc Lwu Diém Cam 1974 011689083
Phé Téng Giam déc Tran Thj Thu Thanh 1975 013126288
Phé Téng Giam dbc Nguyén Quéc Tin 1977 012366957
| Nguén: BSC | 7
Ong D6 Huy Hoai TONG GIAM BOC
So yéu ly lich: Xem 13.1

Ong Nguyén Van Thang: PHO TONG GIAM bOC

So yéu ly lich: Xem 13.1
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Ba Lwu Diém Cam:
Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Dan toc:

Qué quan:

Dia chi thwong tra:
Sé dién thoai:

Trinh d6 van hoa:
Trinh d6 chuyén mén:
Qua trinh cbdng tac:
02/02/1998 - 21/02/2000:

21/02/2000 - 01/10/2001:

01/10/2001 - 01/06/2005:

01/06/2005 - 01/05/2006:

01/05/2006 - 17/12/2010:

17/12/2010 dén nay:

Chtrc vu cbng tac hién nay:

PHO TONG GIAM BOC
N
02/08/1974
011689083 - Ngay cap: 23/08/2008 tai CA Ha Noi
Viét Nam
Kinh
My Hao, Hwng Yén
Phong 704, 19B Ha Hbi, Ha Noi
04.22200668
12/12
Thac sy quan tri kinh doanh
18.4.
Chuyén vién - Phong phap ché - ché d6 BIDV

Chuyén vién - Phong Téng hop Cong ty TNHH Chirng
khoan BIDV

Phé phong phu trach - Phong Téng hop Céng ty
TNHH Chirng khoan BIDV

Trwdng phong - Phong Td chirc hanh chinh Hoi s&
Cong ty TNHH Ching khoan BIDV

Phé giam déc - Cong ty TNHH Ching khoan BIDV.

Pho Téng Giam déc - Coéng ty C6 phan chirng khoan
BIDV

Pho Téng Giam dbc - Cong ty cé phan chirng khoan
BIDV
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Ba Lwu Diém Cam:

Chtc vu hién dang ndm gitv & t6

chirc khac:
S6 cb phan s& hiru ca nhan:

S6 lwong cd phan dai dién phan

vén Nha nuoc:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céc khoan no dbi véi Cong ty:

Loi ich lién quan di vdi Cong ty:
Thu lao vao cac khoan lgi ich khac:

Sé lwong cb phiéu do ngudi co lién

quan nam gil

PHO TONG GIAM BOC

Khéng

29.283 ¢b phan

Ba Tran Thi Thu Thanh:
Gigi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Déan toc:

Qué quan:

Dia chi thwdng tra:

S6 BT lién lac & co quan:
Trinh d6 van héa:

Trinh dé chuyén moén:

PHO TONG GIAM bOC

N

08/04/1975

013126288 ngay cap 26/11/2008 tai Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Hiép Hoa, Bac Giang

s6 97/14 ngd 105 Bach Mai, Ha Noi
04.22206565

12/12

Ctr nhan tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN NGAN HANG DAU TU’ VA PHAT TRIEN VIET NAM

76




BSC

Ban cao bach

Ba Tran Thi Thu Thanh:
Qua trinh cbdng tac:

Thang 12/1995 - 12/2000:

Thang 12/2000 - 2/2002:

Thang 2/2002 - 8/2003:

T thang 9/2003 - 3/2005:

Thang 4/2005 - 12/2005:

Thang 12/2005 — 4/2007:

27/4/2007 - 31/3/2008:

T 1/4/2008 - 17/12/2010:

Tw 17/12/2010 dén nay:

Chtrc vu cOng tac hién nay:

Chtc vu hién dang ndm gitv & t6

chirc khac:

S6 cb phan s& hiru ca nhan:

S6 lwong cd phan dai dién phan

von Nha nwérc:

Hanh vi vi pham phap luat:

PHO TONG GIAM BOC
18.5.
Chuyén vién tin dung - Ngan hang VPBank

Chuyén vién - Phdong quan ly khach hang S& giao
dich BIDV

Chuyén vién - Phong Tin dung Sé& giao dich BIDV

Phé Truwdng Phong - Phong Tham dinh va quan ly tin
dung S& giao dich BIDV.

Phé Trwdng phong phu trach - Phong Thdm dinh va
quan ly tin dung BIDV - Chi nhanh Quang Trung

Trwdng Phong - Phong thdm dinh va quan ly tin dung
BIDV - Chi nhanh Quang Trung

Trwdng Phong - Phong Dau tw va Tw van tai chinh
Coéng ty TNHH Chirng khoan BIDV.

13/6/2008- Nguwdi cong bd théng tin cia Céng ty
TNHH chirng khoan BIDV

Pho Giam déc - Cong ty TNHH Chirng khoan BIDV.

Pho Téng Giam dbc - Cong ty cd phan ching khoan
BIDV

Phé Tdng Giam dbc - Cong ty cd phan chirng khoan
BIDV

Khéng

9.622 c6 phan
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Ba Tran Thi Thu Thanh:

Céc khoan no dbi véi Cong ty:

Loi ich lién quan di vdi Cong ty:
Thu lao vao cac khoan lgi ich khac:

Sé lwong cb phiéu do ngudi c6 lién

quan nam gilr

PHO TONG GIAM BOC
Khéng
Khéng
Khéng

Khéng

Ong Nguyén Quéc Tin:
Gigi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Déan toc:

Qué quan:

Dia chi thuwdng tra:

S6 BT lién lac & co quan:
Trinh d6 van héa:

Trinh dé chuyén moén:
Qua trinh cong tac:

T nam 2001 — 2002
2002 - 2003

2003 — 2005

2005 - 2007

PHO TONG GIAM BDOC

Nam

13/12/1977

012366957 ngay cap 25/08/2000 tai CA Ha Noi
Viét Nam

Kinh

Gia Lam, Tp. Ha ndi

s6 95 Phan Van Tri, quan Go Vap, TP. H6 Chi Minh
0988062610

12/12

Thac sy quan tri kinh doanh

Thoi Bao kinh té Viét Nam
Cao hoc quan trj kinh doanh tai Uc
Cong ty kiém toan Waterdali tai Uc

Céng ty cb phan chirng khoan Sai Gon (SSI)
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Ong Nguyén Quéc Tin:
2007 — 2008

2008 — 2009

2009 dén nay

Chtrc vu cbng tac hién nay

Chtc vu hién dang ndm gitv & t6

chirc khac:
S6 cb phan sé hivu ca nhan:

S6 lwong cd phan dai dién phan

vén Nha nuoc:

Hanh vi vi pham phap luat:

Cac khoan ng dbi vdi Cong ty:

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty:
Thu lao vao cac khoan lgi ich khac:

S6 lwong cb phiéu do ngudi co lién

quan nam gil

PHO TONG GIAM BOC

Cong ty ¢b phan chirng khoan VNdirect (VNDS)
Cong ty van tai VSP

Céng ty chirng khoan BIDV

Pho Téng Giam dbc - Cong ty cé phan chirng khoan
BIDV

18.6.  So yéu li lich Ké toan trwéng

Vi Hoang Tién

Gidi tinh:

Ngay thang nam sinh:
CMTND:

Quéc tich:

Déan toc:

KE TOAN TRUONG

Nam

Ngay 19 thang 2 nam 1978

012115068 Ngay cap: 21/12/2006 tai Ha Noi
Viét Nam

Kinh
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Vi Hoang Tién KE TOAN TRUONG

Qué quan: Boéng Xuan- Bbong Hwng — Thai Binh

Dia chi thwdng tru: Sb 2 ngach 124/75-Au Co-Tay Hb-Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan: 0912423041

Trinh d6 van hoéa: 12/12

Trinh d chuyén moén: C& nhan Quan tri Kinh doanh-Ké toan tai chinh

Qua trinh cong tac:

Tr 2002-2003 Nhan vién M6i gi¢i/Ké toan tai Coéng ty Chirng
khoan Ngan hang Ngoai thwong VN

T 2004-2005 Kiém soat vién Ké toan/ Giam sat tuan tha/Kiém
tra ndi bd tai Cong ty Chirng khoan Ngan hang
Ngoai thwong Viét Nam

Tr 2006-2007 Trwdng phong Ké toan-Lwu ky Céng ty Chirng
khoan Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam

Tir 2008- thang 3/2011 Ké toan trwdng Coéng ty Ching khoan Ngan
hang Ngoai thwong Viét Nam

Tw thang 5/2011 Ké toan trwdng Cong ty cd phan Chirng khoan
BIDV

Ké toan trwdng Cong ty Cé phan Chirng khoan
Chtrc vu cbng tac hién nay: wong 9y P wng

BIDV
S6 cb phan s& hiru ca nhan: 0

S6 lwong cb phan dai dién phan vén Khoéng

Nha nuwoc:

Hanh vi vi pham phap luat: Khoéng
Céc khoan no dbi véi Cong ty: Khéng
Loi ich lién quan di v&i Cong ty: Khéng
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Vi Hoang Tién KE TOAN TRUONG

Thu lao vao cac khoan lgi ich khac: Khéng

S6 lwong cb phiéu do ngudi cé lién Khong

quan ném git

19. TAI SAN

Bang 21: Chi tiét tai san cé dinh tai 31/05/2011

TSCD Hiru hinh 16.643.685.517 11.753.985.575 4.889.699.942 92%
May moéc thiét bi 14.698.281.201 10.374.798.236 4.440.764.200 83%
Phwong tién van tai 1.877.344.082 1.339.298.637 420.764.210 8%
TSCD hiru hinh khac 68.060.234 39.888.702 28.171.532 1%
TSCD V6 hinh 945.680.998 498.924.513 446.756.485 8%
TSCD vo6 hinh khac 945.680.998 498.924.513 446.756.485 8%
TSCD thué tai chinh 19.1. 19.2. 19.3. 0%
TONG 17.589.366.515 12.252.910.088 5.336.456.427 100%
Nguén: BSC

20. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH, LO1 NHUAN VA cO TUC

Bang 22: Ké hoach san xuat kinh doanh nam 2011

Tang giam so Tang giam so

Chi ticu v&i nam 2011 vé&i nam 2010
Vén diéu 1@ (triéu dong) 865.000 0% 865.000 0,00%
Doanh thu (triéu déng) 390.197 78% 219.758 -48,10%
Loi nhuan sau thué (triéu déng) 73.091 666% 9.541 -16,53%
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X Tang giam so Tang giam so
Chi tiéu
v&i nam 2011 véi nam 2010
Ty suét Loi nhuan sau thué/Doanh thu  18,73% 14% 4,34% 1,64%
Ty suét Loi nhuan sau thué/VCSH 8,13% 7% 1,06% -0,43%
C6 trc (ddng/cd phan) 507 - -
Ngudn: BSC

DHDCD lan | ngay 17/12/2010 da théng qua ké hoach 3 nam sau CPH. Tuy nhién, do tinh
hinh thj trwéng tai chinh va thi tredng chirng khoan 2011 ¢ nhiéu dién bién khéng tich cuec,
HDQT da nghién clru dwa ra k& hoach diéu chinh nhw trén va sé bao cdo DPHDPCD gan nhét.

Ké hoach nay dwgc xay dwng trén cac can cl sau:

Tinh hinh kinh té Viét Nam

Tinh hinh kinh t& Viét Nam tiép tuc c6 nhirng dién bién khong thuan lgi va tiém 4&n nhiéu rai

ro:

Lam phat va nhap siéu & mdc cao: Trong 4 thang dau ndm 2011, chi s6 CIP da ting
9,64% so v&i thang 12/2010 va nhap siéu & mirc gan 4,9 ty USD;
Thi trwdng tai chinh — tién té tiép tuc dién bién phirc tap, Ngan hang Nha nuéc tiép
tuc thwe hién chinh sach tién té that chat dé kiém ché lam phat thé hién qua dong
thai tiép tuc duy tri tran 13i suat déng thoi khdng ché mirc tang trwdng tin dung khéng
vurot qua 20%;
Thi trwérng chirng khodn tiép tuc xu hwéng gidm diém va tinh thanh khoan thap kéo
dai, gia tri binh quan toan thi trwéng thang 4/2011 1a 864 ty ddng/ngay.

Trong diéu kién chung cla thi trwdng, hoat ddng clia BSC ciing gap nhiéu khé khan, dan

dén kho khan trong dinh hwéng phat trién va hiéu qua hoat déng.

Tiép tuc phat huy triét dé Ioi thé tir hé théng BIDV dé phat trién vé chiéu sau céc dich

vu hién cé, nhéat la céc dich vu c6 gid tri gia ting cao

Trong ndm 2011 Coéng ty sé tiép tuc tan dung thé manh tir hé théng BIDV dé phat trién toan
dién cac san pham, dich vu hién cé, cu thé:
Tw van dau tw va méi gidi chirng khodan: tan dung loi thé ciia hé thdng BIDV dé phat
trién cac diém giao dich tai cac chi nhanh ciia BIDV trong ca nwéc nhdm thu hat déng
dao cac nha dau tw thwc hién giao dich. Bén canh d6 Céng ty ciing xay dwng va phat

trién chinh sach khach hang chién lvoc nham wu tién, wu dai dbi véi cac nha dau tw
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I&n, truyén thdng, gan bé véi Cong ty, nang cao chét lwong cla dich vu cham séc

khach hang nhw cung cap théng tin tw van dau tw cho khach hang, chinh sach wu dai
vé phi méi gi&i va théng tin dau tw cho cac nha dau tw Ion.

Tw van tai chinh doanh nghiép va cac dich vu tai chinh hién dai: Céng ty tiép tuc tan
dung loi thé vé nén tang khach hang ctia Ngan hang me - BIDV véi ngudn khach
hang I&n va nhiéu tiém nang dé mé rong va phat trién nghiép vu tw van tai chinh
doanh nghiép. Song song v&i qua trinh d8, Cong ty sé& phat trién cac kénh ban hang
hiéu qua dé tiép can doanh nghiép ctia cac khu vuc kinh té khac nhau, cung cép céac
dich vu tw véan tai chinh tiém can tiéu chuan tai chinh hién dai, xac 1ap vi thé trong
[inh vre kinh doanh nay ctia BSC trén thi trwong.

B&o lanh phat hanh: Trén co s& tiém Iwc tai chinh vi'tng manh cluing véi nhivng déi tac
tin cay va c6 quan hé lau nam véi Cong ty, BSC sé tién hanh mé rong hoat ddng Bao
lanh phat hanh song hanh véi nhirng san phdm tw van huy déng vén dwéi cac hinh
thirc khac nhau.

San pham phan tich: V&i kinh nghiém tich Ity hon 50 nam cta BIDV trén hau hét cac
linh vwe ctia nén kinh té, Cong ty sé tiép tuc phat huy thé manh nay dé xay dwng va
phat trién nghiép vu phan tich va du béo cé tinh chuyén nghiép cao nhdm hé tro cho
hoat dong dau tw cla Cong ty trén co s& cac nhan dinh, phan tich khoa hoc, déng
thi phuc vu cho hoat déng cham séc khach hang théng qua viéc cung cép théng tin

tw van dau tw, nhan dinh thi trwdng cé chét lwong cho khach hang.

Bén canh cac san phadm dich vu hién co, Coéng ty da thanh Iap bdé phan Nghién ctru phat
trién san phadm véi chirc ndng nghién clu cac sadn pham tai chinh — chirng khoan hién dai
trén thé gi¢i va xay dung cac san phadm méi phu hop tai Viet Nam. Cung véi sy phat trién
cda thj trwdng trong thdi gian tdi, bd phan nay dy kién sé gitp tao ra cac san pham dich vu
m&i v&i nhiéu tién ich cho khach hang, ddng thoi dem lai gia tri gia tdng cao va gidp BSC

chiém linh thi phan tai Viét Nam.

Cung c6 va hoan thién co ché quan tri diéu hanh cua Céng ty dwéi hinh thirc céng ty

¢6 phan dé nang cao hiéu qua quan ly va tao déng lwc cho ngwoi lao déng

La mét cong ty chirng khoan cé gan 11 ndm hoat déng tai Viét Nam nhung thuc té BSC méi
hoat ddng dwéi hinh thérc céng ty cé phan chwa day 1 ndm. Do d6, cdng tac quan tri diéu
hanh ctia Céng ty trong ndm t&i sé dwoc ddy manh dé phat huy hiéu qua quan ly va tao

ddng lwc cho ngudi lao déng.

Xay dwng va hoan thién cac quy ché hoat dong ctia Céng ty theo quy dinh cta phap
luat hién hanh va thong & qubc té, tang tinh linh hoat ddng thei dam bao cong tac

dinh hwéng chién lwoc va quan tri diéu hanh cé tinh nhat quan, xuyén subt.
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Xay dwng va thuwc hién cac chinh sach vé lwong thudng va ché do wu dai cu thé dbi

v&i nguoi lao ddng, déc biét 1a nhirtng lao ddng xuét sac coé trinh dd cao dé khuyén
khich, dong vién nguwoi lao déng tich cywc tham gia céng tac va thu hat déi ngd
chuyén vién gidi chuyén mon, giau kinh nghiém lam viéc tai Cong ty;

Xay dwng quy ché vé nhan sw, dao tao: Trién khai xay dwng va thwc hién cac chinh
sach tuyén dung, dao tao theo huéng chuyén nghiép, tinh nhué, va nang cao hiéu
qua lam viéc. Lap phwong an quy hoach, bd nhiém can bo, bd tri nhan sw phu hop
v&i khad néng cua tirng ca nhan va dap ng duoc yéu cau clia cong viéc

Xay ding van héa doanh nghiép, tao lap thwong hiéu ctia Cong ty;

Xay dwng méi trwdng lam viéc nang déng voi co s& vat chét tién tién hién dai, thu
nhap hép dan, twong xi&ng v&i nang lwc lam viéc va ddng gép cla cac can bd cong

nhan vién.

21. THONG TIN VE NHO'NG CAM KET NHUNG CHUA THUC HIEN CUA CONG
TY

Tai Dai hoi déng cd dong 1an thir | ngay 17/12/2010, Céng ty da thdng qua ké& hoach chao
ban cb phiéu dé tang von diéu 1& Ién 1.200 ty déng trong n&m 2011. Tuy nhién, tinh hinh kinh
t& Viet Nam va thé gigi tiép tuc cd nhirng dién bién khéng thuan loi, Céng ty dang can nhac

diéu chinh ké hoach dé dwa ra phwong an phu hop va kha thi nhét.

Theo cdng van sb 2723/CV-TCCB5 ngay 17/06/2011 clGa BIDV vé viéc ct dai dién quan
ly vén va tham gia Hoi ddng Quan tri BSC, theo d6 éng Hoang Huy Ha sé thay thé éng
Nguy&n Khac Than lam dai dién quan ly 40% sb cb phan ctia BIDV tai BSC va git vi tri
chd tich HDQT BSC. Hién BSC dang trién khai cac tha tuc can thiét dé théng qua viéc
thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri tai Dai hdi ddng cb déng theo dung cac quy dinh
hién hanh.

Téng Giam dbc BSC hién kiém nhiém chirc Cha tich Hoi ddng quan tri cia Coéng ty Chirng
khoan Campuchia — Viét Nam (CVS) & Campuchia. BSC hién dang xin y kién ctia co quan
Nha nwéc cé thdm quyén vé van dé nay, va cam két trong trwérng hop phap luat Viét Nam
khéng cho phép, Téng Giam déc clia BSC sé thdi khong kiém nhiém Chu tich Hoi ddng quan
tri CVS.

22. CAC THONG TIN, CAC TRANH CHAP KIEN TUNG LIEN QUAN TOI CONG TY
CO THE ANH HUONG DEN GIA CA CHU'NG KHOAN NIEM YET

Khéng cé
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PHAN 5: CHPNG KHOAN NIEM YET

1. LOAI CHUNG KHOAN
C6 phiéu phé théng
2. MENH GIA
10,000 ddng/cd phan
3. TONG SO CHUNG KHOAN NIEM YET

S6 lwong cb phiéu dang ky niém yét: 86.500.000 c6 phan

Téng gia tri c6 phiéu dang ky niém yét: 865.000.000.000 ddng (theo ménh gia)
4. SO LUOQNG CO PHIEU Bl HAN CHE CHUYEN NHUONG

- Cb dbng bi han ché chuyén nhuwong 100% cb phiéu ndm gil trong 03 nam ké tlr ngay

cong ty dwoc cdp phép hoat dong (31/12/2010):

C6 doéng sang lap : 76.225.330 cb phan
HDQT : 3.000 cb phan
Téng giam dbc : 2.100 cb phan

- Cb ddng bi han ché chuyén nhwong 100% cb phiéu ndm gilr trong 06 thang tir ngay

niém yét va 50% cb phiéu ndm gitr trong 06 thang tiép theo:

BKS :10.000
Trwdng phong ké toan  : 0
Ban Téng giam dbc : 38.905

Bang 23: Danh sach cd déng bi han ché chuyén nhwong

1 | Bui Thi Hoa Trudng ban 10.000 = 10.000 5.000
2 | Tran Thi Thu Thanh = Pho TGD 9.622 9.622 4.811
3 Luu Diém Cam Pho TGD 29.283 | 29.283 | 14.642
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Han ché | Han ché Han ché
6 thang | 1 nam 3 nam

Chuc vu S6 lugng

NGAN HANG BT | ¢6 dong 1én

* | VAPT VIETNAM  ndm gitt 88,12% | 76.225.330 - 76.225.330
5 | D3 Huy Hoai ggmHT%%T 2.100 2.100
6 | Nguydn Van Thing gg’mlgg b 900 900
. TONG CONG _ 76.277.235 | 48.905 | 24.453|  76.228.330

Nguén: BSC
(*) Trong thoi gian 3 nam ké tir ngay Cong ty duoc cip phép hoat dong
5. PHUONG PHAP TiNH GIA
5.1. Gia tri s6 sach

Gia tri sb sach trén cb phan ctia Cong ty dwoc tinh theo cdng thirc sau:

Gia tri sd Téng tai san — (No phai tra +Tai san vd hinh+Cac quy khong thudc cd dong)
sachtrén =
cb phiéu Sé ¢cb phan dang lwu hanh

Can clr theo bao céo tai chinh kiém toan nam 2010, gia tri s& sach trén méi cd phan cla
Cong ty tai thori diém 31.12.2010 1a 10.952 déng.

Can ct¥ theo béo céo tai chinh 5 thang dau nam 2011, gia tri s6 sach trén mdi cd phan cta
Cong ty tai thoi diém 31.05.2011 13 10.036 ddng.

Gia tri s6 sach néu trén chwa phan anh dung yéu t6 ndi tai ciia Coéng ty do thdi diém
31/12/2010 |a thoi diém két thac giai doan Céng ty hoat déng dwéi hinh thirc cong ty TNHH,
con thdi diém 31/05/2011 14 thoi diém két thuc 5 thang dau ndm 2011, khi d6 Coéng ty mai
hoat ddng dwéi hinh thirc cong ty b phan dwoc 05 thang.
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5.2. Gia thi trwong

Gia dau thanh cong binh quan trong dot ban diu gia cé phan 1an dau ra cdng ching la
10.317 dbng/cd phan. Pay la gia da dwoc déng ddo nha dau tw trén thi trwong cdng nhan
trén co s& cac thong tin da dwoc cong bd, va da tich hop cac yéu td noi tai va tiém nang
tang trwdng trong twong lai ctia Coéng ty. Dong thoi, tir thdi diém dau gia 1a thang 12/2010
dén nay, tinh hinh kinh t& vi mé, thi trwéng chirng khoan ciing nhw hoat déng cia Cong ty

chwa c6 thay ddi nao dot bién cé thé anh hudng tdi gia cd phiéu ctia Cong ty.

Vi vay, Céng ty dw kién 14y gia tham chiéu trong ngay giao dich dau tién la 10.300 déng/cd
phan.

6. GIOIHAN VE TY LE NAM GIT BOI VOI NGUOI NUOC NGOAI

Diéu 1& T chirc va Hoat dong clia Cong ty khong quy dinh cu thé gidi han ty 1& ndm gitr dbi
v&i cb déng la ngwdi nwdc ngoai. Vi vay cb déng la ngudi nwdc ngoai cé thé tham gia mua
ban cb phiéu niém yét clia Cong ty theo quy dinh clia Phap luat Viét Nam hién hanh.

Ngay 15/4/2009, Thi twéng Chinh phd da ban hanh Quyét dinh sé 55/2009/QD-TTg quy
dinh ty 1& tham gia cGia nha dau tw nwéc ngoai trén thi trudng chirng khoan Viét Nam. Quyét
dinh nay co hiéu luc ké tir ngay 1/6/2009 va thay thé Quyét dinh s 238/2005/QD-TTg ngay
29/9/2005 cta Tha twédng Chinh phi. Theo d6, nha dau tw nwédc ngoai mua, ban ching
khoan trén thi trwdng chirng khoan Viét Nam dwoc ndm gity tdi da 49% téng s cb phiéu cla

cong ty ¢ phan dai ching.

Ty |& ndm gil» ctia cac cb déng la nguwdi nwdc ngoai tai Cong ty hién nay 1a 0,51% dén thoi
diém 03/06/2011.

7. CAC LOAI THUE CO LIEN QUAN

Thué Thu nhap Doanh nghiép

- Cbng ty hién dang ap dung mwrc thué suat 25% trén thu nhap chiu thué cta Céng ty
(Theo Luat Thué thu nhap doanh nghiép sé 14/2008/QH12 ban hanh ngay 03/06/2008).

- Theo tiét 2.2. diém 2, tiét 3.1 diém 3. Phan E Thong tw 130/2008/TT-BTC ngay
26/12/2008 ctia B6 Tai chinh Hwéng dan thi hanh moét sé diéu cha Luat thué thu nhap
doanh nghiép s 14/2008/QH12, doanh nghiép Viét Nam va doanh nghiép nwéc ngoai co
thu nhap t chuyén nhwong chirng khoan thi khodn thu nhap nay dwoc xac dinh 1a
khoan thu nhap khac va ké khai vao thu nhap chju thué khi tinh thué TNDN; Thué suét
thué TNDN dbi v&i thu nhap tr chuyén nhwong vén, chuyén nhwong chirng khoan la
25%.
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- Dbi v&i Nha thau nwéc ngoai va Nha thau phu nwéc ngoai (Ia Té chirc nwéc ngoai kinh

doanh cé co s& thudng tra tai Viét Nam hodc khoéng cé co s& thwdng tra tai Viét Nam;
ca nhan nwéc ngoai kinh doanh la déi twong cw tru tai Viét Nam hoac khéng la doi twong
cu tru tai Viét Nam kinh doanh tai Viét Nam hoac cé thu nhap phat sinh tai Viét Nam,
thiyc hién theo Thong tw 134/2008/TT-BTC ngay 31/12/2008 cia B§ Tai chinh Hwéng
dan thwe hién nghia vu thué ap dung doi v&i td chire, ca nhan nwéc ngoai kinh doanh tai
Viét Nam hodc c6 thu nhap tai Viét Nam. Theo d6, néu cac dbi twong trén cé thu nhap tir
dau tw chirng khoan phai nép thué TNDN trén co s& doanh thu tinh thué TNDN va ty lé
(%) thué TNDN tinh trén doanh thu tinh thué, trong d6, doanh thu tinh thué Ia tdng doanh
thu ban chirng khoan tai thoi diém chuyén nhwong; ty 18 % thué TNDN cda hoat dong
chuyén nhwong chirng khoan 1a 0,1%.

Thué Gia tri gia ting

- Theo Théng tw 129/2008/TT —BTC ngay 26/12/2008 hwéng dan thi hanh Luat thué
GTGT sb 13/2008/QH12 ngay 03 thang 6 ndm 2008 thi kinh doanh chirng khoan, hoat
dong chuyén nhwong chivng khoan va cac hinh thirc chuyén nhuwong vén khac theo quy
dinh ctia phap luat thudc déi twong khong chiu thué GTGT.

- Ciing theo quy dinh trén, cac hoat déng cung cap dich vu nhw tw van tai chinh, tw van

dau tw,... thudc dién chiu thué gia tri gia tang 10%.
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PHAN 6: CAC BOI TAC LIEN QUAN DPEN VIEC NIEM YET

TO CHUC KIEM TOAN:

Coéng ty TNHH Kiém toan Earnst & Young Viét Nam
bia chi : Tang 15, Trung tdm Thwong mai Daeha — 360 Kim Ma — Ha Noi
bién thoai : 04.38315100 Fax: 04.38315090
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Ban cdo bach

CAC HO SO KEM THEO

1. Phu luc 1: Ban sao hop 1& Giéy phép thanh Iap va hoat déng s6 111/GP-UBCKNN;
Phu luc 2: Diéu Ié t6 chirc va hoat ddng ctia Cong ty;
Phu luc 3: Bao cao tai chinh:
= Ba&o cdo tai chinh kiém toan ndm 2009, 2010
= Bao cdo tai chinh 5 thang dau nam 2011
4, Phu luc 4: Nghi quyét DPHDCD Ian the | ngay 17/12/2010;
5. Bién ban xac dinh gia tri doanh nghiép tai thoi diém 30/06/2010;
6. Cong van sb 716/CV-BSC(TCKT) ngay 24/06/2011 va cong van xac nhan ngay
24/06/2011 chia Chi nhanh Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

Ha Noi, ngay 13 thang 07 nam 2011
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